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RESUMEN

De acuerdo a lo indicado por UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia), la evaluacion representa el potencial para la intervencion inmediata, ya que
permite contribuir a aumentar la concienciacion y provocar cambios, esto en un marco de
contexto no equitativo, a no ser que todos los nifios y nifias estén incluidos, y quienes
enfrentan alguna discapacidad, limitacion, Necesidad Educativa Especial o Barrera para
el Aprendizaje y la Participacion no pueden estarlo a no ser que sean visibles. Una forma
de otorgar visibilidad a los estudiantes es por medio de un proceso de evaluacion,

recopilacion de datos y un andlisis sélido.

La evaluacion para la deteccién de posibles NEE en los estudiantes brinda la
oportunidad de analizar el desarrollo infantil con la finalidad de definir y gestionar los
posibles apoyos que se requieran para garantizar la estanciay la participacion de los nifios
y las nifias en el proceso educativo, es decir, para que reciban atencion inclusiva de

calidad.

El objetivo del presente estudio esta destinado a conocer el panorama actual sobre
las politicas publicas nacionales sobre la inclusion y la evaluacién del desarrollo infantil,
ademas de la implicacién, practicas y percepciones de padres, madres y docentes con
relacion a la deteccién de NEE y los procesos de evaluacién, con la finalidad de crear una
guia de observacion para la deteccidén oportuna de necesidades en el lenguaje, conducta
y socializacion infantil, la cual plantea el objetivo de identificar los posibles factores de
riesgo en el desarrollo de los nifios y las nifias, y apoyar a padres, madres y docentes a

intervenir de forma efectiva en caso de necesitarlo.
Palabras clave:
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

La educacion en México ha mostrado avances significativos en tiempos
recientes, esto en razon de la exigencia y el rol activo de una sociedad y de un
sistema educativo que muestran cada vez mayor interés por ofrecer educacion de
calidad con una base de equidad, donde se propone que dicha calidad educativa
alcance a todos los estudiantes, ofreciendo a cada uno de ellos lo necesario en

materia de educacion y aprendizaje.

En la actualidad, las aulas de México se han enriquecido de la diversidad
cultural, social, familiar, cognitiva e interpersonal de cada uno de sus integrantes.
De esta forma, el sistema educativo mexicano paso de ser un tanto segregador
(separar a los alumnos y alumnas segun sus capacidades y necesidades) a ser
integrador (ofrecer dentro del sistema de educacion regular un espacio para que los
alumnos y las alumnas pudieran integrarse socialmente y académicamente con sus
iguales) para después convertirse en un sistema educativo inclusivo, ofreciendo la
oportunidad a los alumnos y las alumnas en situacién de vulnerabilidad de asistir y
ser parte de los centros educativos, lo cual implica a su vez modificaciones
estructurales y contextuales, ademas del cambio de paradigmas sociales y
culturales que podrian estar presente o no en la competencia y ejercicio profesional
del personal dedicado a la docencia, asi como los paradocentes, administrativos,
autoridades educativas y comunidad escolar en general, se afiade a esto la gestion
de recursos y apoyos para los estudiantes que lo requieran. Todo esto con el
objetivo de cumplir con la demanda de atencion y la responsabilidad de ofrecer

educacion de calidad a dichos alumnos y alumnas.

Lo anterior se derivo en la construccién de reformas y modificaciones en el
sistema educativo mexicano, donde la Educacién Especial (EE) en México y la

inclusion educativa es una tematica relativamente nueva (Euan y Echeverria, 2016).



El concepto de necesidades educativas especiales (NEE) se difundié en el mundo
a partir de la proclamacion de los “Principios, politica y practica para las necesidades
educativas especiales” (Declaracion de Salamanca (UNESCO, 1994)). Desde
entonces, en México se postula que el nifio o nifia con necesidades educativas
especiales es quien en comparacion con sus compafieros de grupo, tiene
dificultades para el aprendizaje de los contenidos establecidos en el curriculo,
requiriendo se incorporen recursos diferentes a su proceso educativo para lograr los

fines y objetivos educativos.

En 1993 tiene lugar un cambio relevante en la organizacion de los servicios
de educacion en México. Este cambio se origina en el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacién Basica, asi como en la reforma sobre educacion al
articulo tercero constitucional en 1992 y en la promulgacion de la Ley General de
Educacion en el afio de 1993. En este sentido, con la accidn politica para la inclusion
transversal en el @mbito educativo se busca garantizar la inclusion, la equidad y la

permanencia de los alumnos y alumnas en el sistema educativo (SEP, 2010).

En aporte a la inclusién educativa, la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
establecié que la misién de la escuela en México es asegurar el maximo logro de
aprendizaje de todos sus alumnos, considerando necesaria la implicacion del
maestro y su consideracion y tratamiento a la diversidad. En este sentido, la
diversidad caracteriza y enriquece a cada grupo escolar y social y el tratamiento y
manejo de dicha diversidad se enriquecera del apoyo de todo el colectivo docente,
maestros, asesores, directores, supervisores y demas autoridades educativas
(SEP, 2018).

A su vez, la SEP en 2019 aporta en materia de educacion inclusiva
argumentando que la inclusion se sustenta en el reconocimiento de la igualdad que
todas las personas poseen en dignidad y en derechos, en el respeto a las
diferencias, la valoracién de cada estudiante, el compromiso con el éxito escolar y
el énfasis en aquellas personas que enfrentan mayores desventajas, ademas

menciona que la inclusién educativa desafio y replanteo la funcién de la escuela con



la finalidad de dar cabida a toda persona, con independencia de sus caracteristicas
o condiciones (SEP, 2019).

Las modificaciones a leyes y reformas educativas suscitaron también un
cambio significativo en la orientacion de la labor docente, modificando
principalmente la metodologia de accion y estrategias para el cumplimiento
curricular, ahora el docente no es solamente el encargado de impartir la educacion,
si no que sus funciones se extenderan para apoyar el proceso de escolarizacion de
los estudiantes por medio de la identificacion y eliminacién de las barreras que
pudieran interferir en un aprendizaje de calidad en areas académicas y sociales. Por
consiguiente, los curriculos y los contenidos adquirieron flexibilidad para su
construccion e imparticion por parte de los docentes, otorgando autonomia al centro
escolar y al docente para la elaboracién e implementacion de acciones que permitan

a sus alumnos y alumnas el acceso equitativo a la educacion.

El sistema educativo creo planes y programas flexibles para los estudiantes
y brindé la autonomia a las escuelas para gestionar los recursos y ofrecer un
ambiente y educacion 6ptima para cada uno de sus alumnos; para hacerlo realidad,
el centro escolar debe plantearse la eliminacion de las barreras para el aprendizaje
y la participacion (BAP) que enfrentan cada uno de sus estudiantes. Es aqui donde
cobra relevancia este estudio, ya que para poder eliminar o al menos disminuir
dichas BAP primero deben conocerse y analizarse y consiguientemente trabajar con
ellas. Ese es el rol que desempefia la observacion como metodologia para en
analisis y deteccion de necesidades educativas especiales la cual esta destinada a
conocer y analizar de forma general los procesos cognitivos, emocionales y sociales
utilizados por el nifio o la nifia y que pudieran fungir como barrera para que genere,
alcance o potencie su desarrollo como individuo en diferentes areas, tales como la
académica, social, personal, cognitiva, emocional, entre muchas otras relevantes.

Con relacién a lo anterior, la SEP en 2010 propone tres aspectos basicos o
fundamentales para aumentar el logro en el aprendizaje de los estudiantes y ofrecer
atencion educativa de calidad para todos, pero sobre todo para quienes requieran

de mayores apoyos; en primer lugar se encuentra la realizacion de una evaluacion



psicopedagdgica; en segundo, planear y dar seguimiento a una propuesta curricular

adaptada; en tercero, dotar a los alumnos de los recursos especificos necesarios.

El presente estudio se centra en el primer aspecto: la evaluacion
psicodiagnostica general, que por efectos de nomenclaturas y conceptualizacion
reconoceremos como “observacion para la deteccion de NEE”. Dentro del sistema
educativo se realizan diferentes tipos de evaluaciones, de las cuales podemos
destacar dos importantes: 1) Evaluacion a nivel macro/mega (evalla el estado
general de la educacion, al sistema educativo, a los planes y programas, reformas
curriculares, entre otras cosas) y 2) Evaluacién a nivel micro (evaluacion del centro
escolar, directivos y docentes, de las formas como imparten la educacion y del

desempeiio y aprendizaje de los alumnos).

En este contexto, el gobierno federal mexicano destina recursos monetarios
y organizativos para la evaluacion educativa a nivel macro y mega por medio de la
aplicacion de examenes estandarizados a la poblacion educativa, con finalidad de
conocer de forma general el estado de la educacién, sus avances y areas de
oportunidad para el desarrollo. La funcion principal de dichas evaluaciones es
obtener informacién y utilizarla como base para replantear nuevos objetivos
relacionados al aprendizaje de los estudiantes y al estado general de la curricula o
contenido estipulado de forma nacional, ademas de utilizar dicha informacién para
las modificaciones o reformas a los planes de estudio actuales, las estrategias de

aprendizaje y la educacion en general.

Por otra parte, la evaluacion del centro educativo, el personal y colectivo
docente, ademas de las habilidades y el aprendizaje de los alumnos se sitla en el
nivel micro y suele estar a cargo de los maestros y personal del centro, tiene lugar
en determinados momentos (al inicio y final de cada afio o ciclo escolar), con
repercusiones importantes para cada estudiante en términos de aprobacion o
reprobacion (Horbath, 2014). Sin embargo, tras suscitarse los cambios vy
modificaciones a las leyes y reformas educativas y establecerse que la mision del
sistema educativo mexicano es asegurar el aprendizaje de sus alumnos y garantizar

la inclusién, asi como la equidad y permanencia de los mismos, surge la necesidad



de evaluar al alumno de forma més especifica y profunda, de conocer sus fortalezas
y areas de oportunidad para establecer, delimitar y gestionar los apoyos necesarios

para cumplir con la mision de brindar a cada estudiante calidad educativa.

En contexto con lo anterior, en 2006 la SEP reconoce la importancia de
considerar al proceso de evaluacion inicial como una oportunidad para tomar
decisiones que aseguren la continuidad de las acciones y el logro de los propoésitos
establecidos por el docente, sin olvidar un aspecto importante, cada estudiante debe
desarrollar y alcanzar los objetivos planteados para él (SEP, 2006).

Al plantearse el compromiso de ofrecer calidad educativa bajo los principios
de la diversidad, equidad e inclusién educativa con el objetivo de ofrecer a cada
estudiante la oportunidad del aprendizaje y el desarrollo pleno, emerge la necesidad
de la realizacién de evaluaciones iniciales para conocer mas sobre el desarrollo
cognitivo, emocional, personal y social de los alumnos y alumnas. Por ende, la
deteccion oportuna de necesidades educativas, cognitivas y sociales es crucial para
el desarrollo de cada individuo y para el tratamiento y gestion de los apoyos
destinados a favorecer dicho desarrollo. En lo relacionado al area educativa, un
proceso de evaluacion inicial brinda la posibilidad de recabar informacion relevante
sobre el alumno o la alumna, para conocer a detalle los procesos utilizados, sus
fortalezas y las areas que presentan dificultades. Por otra parte, la evaluacion inicial
brinda la oportunidad al docente y al colectivo educativo de traducir la informacién
recabada en apoyos Yy oportunidades (modificaciones y/o adecuaciones
curriculares, ambientales y contextuales) que favorezcan la adaptacion y el
desarrollo cognitivo, individual, emocional y social de cada nifio y nifia, aportando

asi al area de inclusién y equidad en materia de educacion.

Referente a la evaluacion y procesos de inclusion educativa, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en ingles), plantea dentro
del resumen ejecutivo del estado mundial de la infancia de 2013, que con la
evaluacion llega el potencial para la intervencion inmediata, porque puede contribuir
a provocar cambios, incluso mientras se llevan a cabo los procesos de recopilacion

de datos. A su vez, reconoce que una sociedad no puede ser equitativa a no ser



que todos los nifios y nifias estén incluidos, y quienes enfrentan alguna
discapacidad, limitacion o BAP no pueden estarlo a no ser que sean visibles, una
forma de otorgar visibilidad a los estudiantes es por medio de un proceso de

evaluacion, recopilacién de datos y un andlisis sélido (UNICEF, 2013).

Melero (como se cita en CONAFE, 2010) refiere que la evaluaciéon siempre
debe ser interpretada como un instrumento para mejorar las condiciones que estan
impidiendo el aprendizaje y el desarrollo del estudiante y para cambiar los sistemas
curriculares y de ensefianza del profesorado, asi como gestionar los apoyos

necesarios para beneficiar el aprendizaje.

A nivel nacional, la SEP en 2006 reconoce en el manual de orientaciones
generales para el funcionamiento de los servicios de educacion especial la
importancia de considerar la evaluacion como un proceso de apoyo al docente para
conocer al estudiante y como una oportunidad para tomar decisiones sobre el logro
de los objetivos de aprendizaje construidos para él, desde un enfoque de

participacion equitativa.

Por su parte, la UNICEF externa; para que la educacion cumpla su funcién
de agente catalizador de la equidad debe comenzar con intervenciones en la
primera infancia, las cuales al estar basadas en una evaluacion de aptitudes y
necesidades, apoyara a mitigar en mayor medida las desventajas que afectan a los
nifos y a las niflas (UNICEF, 2016).

Por lo anterior, se considera a la evaluacion inicial como un proceso basico y
necesario para conocer, definir, gestionar e implementar un plan de mejora a la
calidad de la educacion para los nifios y las nifias, con la finalidad de permitir el
acceso a una curricula y practicas docentes flexibles potencializadoras de su

aprendizaje académico, emocional y social.



1.2  Justificacion

Cuando se educa a un estudiante, no solamente se trata de proporcionarle
las herramientas y el conocimiento para tomar sus propias decisiones y configurar
su propio futuro; también se plantea la posibilidad de contribuir a aumentar el nivel
de vida de su familia y de su comunidad (UNICEF, 2016). El reto de la educacion
se establece para crear las oportunidades para que todos los nifios y las nifias
accedan a una educacion equitativa y de calidad, haciendo més probable que cada
estudiante reciba los apoyos necesarios para superar las BAP o NEE.

La educacion no consiste solo en asistir a la escuela; el aprendizaje es lo
sustantivo y realmente importante. Con relacion a esto, la UNICEF (2016) declara
en su informe sobre el estado de la infancia que en todo el mundo, casi 250 millones
de nifios y nifias en edad de cursar la educacién primaria no dominan las habilidades
bésicas alfabéticas y numéricas. Sefiala también que es probable que entre el 25%
y el 40% de esos nifios no recibiran los apoyos necesarios para subsanar dichas
dificultades porque probablemente estas no seran identificadas por el sistema
educativo, lo que propiciard que unos 130 millones de estudiantes continlen

presentando dificultades para la adquisicion de contenidos académicos.

Las deficiencias de aprendizaje comienzan pronto en la vida; por esto, la
deteccién de NEE y BAP toman relevancia en la primera infancia, ya que es en los
primeros afios y durante la escuela primaria cuando los nifios y las nifias adquieren
los conocimientos basicos que les permiten desarrollar aptitudes para la solucion de
problemas, para prosperar en la escuela secundaria y, mas tarde, para tener éxito
en el mercado laboral (UNICEF, 2015).

A través de los afios se ha establecido que la deteccion y la atencion
temprana en niflos y en nifias con discapacidad o NEE son esenciales, debido a la
plasticidad del sistema nervioso en la edad infantil. La atencién temprana puede
reducir los sintomas sobre el desarrollo global del nifio y evitar la aparicion de
comorbilidades o sintomas secundarios. En centros educativos, la evaluacion
psicopedagdgica permite determinar los apoyos especializados necesarios, la

metodologia o los materiales mas adecuados para trabajar con el alumno o la



alumna en funcion de sus fortalezas y areas de oportunidad, asi como la necesidad
de adecuaciones curriculares, de acceso o0 alguna otra necesidad significativa (de
la Fuente, 2017).

Heredia, Santaella y Somarriba (2012) mencionan que el rol fundamental de
un proceso evaluativo es sustentar la toma de decisiones y acciones basada en los
resultados de la evaluacion, los cuales seran determinantes en la vida de una
persona, asi como en su desarrollo. Por su parte, Gonzales (2013) menciona que la
evaluacion es de vital importancia cuando un alumno presenta retraso o alteracion
en el desarrollo o en la adquisicibn de habilidades para la independencia,
habilidades académicas, emocionales y/o sociales, asi como también resulta
importante para determinar as necesidades especificas y brindarles la estimulacion,
tratamiento o rehabilitacion que requieran, ya que podria ser negativo para los nifios
y niflas exigirles por arriba de su nivel de desarrollo, pero también podria ser

perjudicial restarle importancia a los signos claros de retraso en el mismo.

La identificacion de NEE y BAP en un estudiante presenta una serie de
desafios excepcionales. Dado que los nifios y las nifias proceden de diversos
estratos socio-culturales, contextos, con diversos aprendizajes y niveles de
estimulacién, ademas de que desarrollan y aprenden a realizar las tareas basicas a
diferente velocidad y con diferente estructura de accion. Por esta razén, podria
resultar complejo evaluar las funciones cognitivas o sociales y encasillarlas en

“bueno o malo” “tipico y atipico”, ademas de distinguir las limitaciones importantes
y compararlas con relacion a las variantes del desarrollo “normal”. Por su parte,
UNICEF menciona que la diversa naturaleza y gravedad de las barreras para el
aprendizaje y la participacién presentadas, junto con la necesidad de aplicar
definiciones y medidas especificas segun la edad, complican aun mas los esfuerzos

institucionales o del docente para la recopilacion de datos (UNICEF, 2013).

Para la UNICEF (2013), existe una insuficiente calidad con relacién a los
datos sobre la discapacidad infantil y las BAP, argumentando que esto pudiera
proceder en algunos casos de un mal entendimiento o comprension de la

discapacidad, las NEE o las BAP en los nifios y las nifias, afiadiéndose a esto la



falta de pruebas de evaluacién como consecuencia de tales dificultades, lo anterior
obstaculiza a su vez el desarrollo de politicas y el reparto de servicios vitales su

tratamiento.

Como se menciond anteriormente, los términos de equidad e inclusion
educativa son relativamente novedosos y aun se incursiona en las formas de hacer
que la educacion en materia de derechos humanos, se otorgue en calidad a cada
uno de los estudiantes (CONAFE, 2010), ademés de que la evaluacion inicial es de
vital importancia para los procesos de inclusién, al apoyar de mejor manera al
docente a conocer en mayor medida las habilidades y areas de oportunidad de sus
alumnos y alumnas, aumentando la probabilidad de incidir de forma positiva sobre

su aprendizaje, ademas de planear y plantear objetivos para alcanzar.

Por un lado, se reconoce que la evaluacion inicial es basica en los procesos
de inclusion, por otro lado, el sistema educativo mexicano carece de investigacion,
bases metodoldgicas y protocolos de actuacion con respecto a la evaluacion inicial.
Aportando a esta area, el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) al
dar a conocer en el afilo 2010 la guia de observacion para la deteccion de
necesidades educativas especiales para nifios y nifias de educacion basica con o
sin discapacidad, la cual plantea reconocer NEE por medio de técnicas de
observacion directa e indirecta, con indicadores especiales para &areas
cognoscitivas, psicomotoras y psicosociales para estudiantes de preescolar hasta

tercer grado de educacion secundaria.

El CONAFE considerd que para profundizar en el conocimiento del alumno,
el instructor habra de privilegiar la observacién directa de su desempefio cotidiano
en el aula y de otras actividades realizadas fuera de ella, argumentando que
elaborar una guia de observacion con rubricas especificas para cada area a
observar (cognitiva, psicomotora y psicosocial) ayudara a apoyar y orientar al
observador para identificar las caracteristicas de cada nifio o nifia, facilitando la
deteccion de sus necesidades educativas especiales, las cuales serviran como base
para que el observador gestione y proporcione sustento a las necesidades

especificas de apoyo educativo, médico y de educacion especial (CONAFE, 2010).



Por su parte la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) aportan a la deteccion de necesidades en
nifios y nifias al crear en 2016 un protocolo para la deteccién de alteraciones en el
desarrollo infantil tras reconocer que cuando los nifios y las nifias requieren de algin
tipo de apoyo o rehabilitacion (cognitiva, fisica, social) y no son detectados ni
referidos oportunamente a las unidades de atencion que les corresponde,
generalmente el pronostico y la cronicidad de sus necesidades en materia de
funcionalidad e independencia pudiera llegar a empeorar (OPS/OMS, 2016). Dicho
protocolo se establece a nivel federativo con la intencion de contribuir a las
estrategias de atencion integral y de calidad mediante la deteccion de las sefiales
de alarma que pudiesen presentar los nifios y las nifias que acuden a estancias
infantiles, con la finalidad de identificar factores de riesgo o alarma para la deteccion
de trastornos del desarrollo y/o discapacidades varias, ademas de la sistematizacién
de la referencia y contra referencia entre las estancias infantiles, las familias y los

equipos de salud y atencion especializados.

Por su parte, la SEP argumenta que la mejora educativa es un proceso
gradual, que lleva tiempo y que demanda revisiones permanentes, ajustes que
invariablemente exige la participacion activa de todo el colectivo docente y educativo
(SEP, 2016). Referente a esto, la SEP reconocié en 2018 que la escuela requiere
contar con indicadores claros para facilitar la organizacion de las tareas y los
aprendizajes de sus estudiantes, indicadores que a su vez logren medir con certeza
los resultados del mismo, los cuales se puedan revisar y revalorar periédicamente
para conocer el avance los procedimientos de atencion implementados, asi como
del aprendizaje. Sefiala que todo lo anterior permitird al centro escolar la
identificacion oportuna y el seguimiento académico de aquellos alumnos y alumnas
en riesgo de no alcanzar los aprendizajes esperados o establecidos; ademas
permitira valorar la eficacia de la intervencion pedagogica para tomar decisiones
pertinentes con relacion al curriculo, las estrategias implementadas y los

aprendizajes esperados.
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Para obtener esta informacion, la SEP cred en 2018 el protocolo o sistema
de evaluacion y cribado de necesidades para el monitoreo de la adquisicion de las
condiciones basicas para el aprendizaje. A este sistema lo denomind SISAT
(Sistema de Alerta Temprana en Escuelas de Educacion Basica), el cual esta
compuesto por manuales de aplicacion para escuela y directivos, manuales de
orientacion para directivos, materiales de aplicacion censal para lectura, escritura-
produccion de textos, conteo-calculo, asi como recursos de apoyo para Su
aplicacion. Cada componente esta disefiado especificamente para cada nivel de
educacion basica (preescolar, educacion primaria y educacién secundaria) con los
siguientes indicadores de alerta: 1. Requiere apoyo en la lectura, 2. Requiere apoyo
en la escritura, 3. Requiere apoyo en calculo mental, 4. Registro de alerta en el
reporte de evaluacion, 5. Falté de forma reiterada en un bimestre, 6. No se involucra

en clase, 7. Percepcion del clima escolar.

El SISAT se cre6 con la intencion de favorecer el dialogo, la reflexién y la
toma de decisiones oportunas y pertinentes por medio del conocimiento del avance
de los alumnos en componentes especificos de alfabetizacion y desarrollo numérico
(SEP, 2018) y tiene la finalidad de favorecer al alumno por medio de la deteccién de
NEE, la generacion de resultados y estrategias de intervencion oportunas y
efectivas, asi como su canalizacion externa si fuera requerido. Dicho sistema incluye
dentro de sus productos el manual de exploracion de habilidades bésicas en lectura,
escritura y conteo, el cual se cred con el objetivo de garantizar en todas las escuelas
mexicanas de educacion basica (preescolar, primaria y secundaria) las condiciones
basicas para mejorar el servicio educativo brindado y, de esta manera, ofrecer a los
alumnos y alumnas mayores oportunidades para el aprendizaje, incluyendo entre
estas oportunidades la deteccion de NEE (SEP, 2018). Para alcanzar dichos
objetivos, el centro educativo debe implementar procesos de evaluacién
sistematicos como parte inherente de su tarea, para generar por medio de estos
resultados estrategias de intervencion oportunas y efectivas, con la finalidad de que
los esfuerzos del colectivo docente se traduzcan en un avance significativo en el
aprendizaje de los alumnos y las alumnas, especialmente para quienes requieren

mas apoyo.
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En este sentido y comprendiendo la relevancia de la adquisicion y uso del
lenguaje, la funcién de esta investigacion es identificar las posibles areas de
oportunidad en el lenguaje de los estudiantes y ver de qué forma influyen o afectan
su desempefio social, escolar/académico y emocional, con la finalidad de ofrecerles

apoyos de calidad, asi como canalizacién a un especialista si fuese necesario.

1.3 Preguntas de Investigacion

1.3.1 Pregunta central

¢ Como disefiar una guia de observacion inicial que permita conocer y
analizar el desarrollo de nifios y nifias, y que permita a docentes, padres y madres
de familia detectar necesidades educativas especiales en nifios de 4 a 6 anos 11

meses de edad?

1.3.2 Preguntas Especificas

= ; Cuales son las percepciones de docentes, padres y madres de familia sobre
procesos para la deteccion de NEE y cual puede ser su implicacion,
percepcion y participacion en la deteccion oportuna de NEE en nifios y nifias
de 4 a 6 afnos 11 meses de edad?

= ;Cual es el desarrollo que ha tenido en nuestro pais el disefio de guias o
instrumentos de diagndstico inicial?

» ;Qué areas o elementos debe contener una guia de observacion de facil
manejo que permita a los docentes, padres y madres de familia la deteccion
oportuna de posibles NEE y a su vez, analizar el desarrollo de nifias y nifios

en edad de 4 a 6 anos, 11 meses de edad?
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1.4 Objetivos de Investigacion
1.4.1 Objetivo Central

Establecer los elementos necesarios para la realizacion de una guia de
observacion inicial que permita analizar el desarrollo de los nifios y de las nifias e
identificar o detectar posibles NEE, ademas de conocer e indagar sobre las
percepciones y la implicaciéon de padres, madres y docentes en este proceso y

conocer el desarrollo de las guias para la deteccion de NEE en México.

1.4.2 Objetivos Especificos

= Conocer, indagar y analizar las percepciones que poseen docentes, padres
y madres de familia sobre los procesos para la deteccién de NEE en los nifios
y las nifias de 4 a 6 afos 11 meses de edad, ademas de conocer su
implicacién y participacidon en este proceso.

» Analizar e investigar sobre el desarrollo o creacién de guias o instrumentos
de diagndstico inicial en México.

= Delimitar los elementos necesarios para el diseno de una guia de
observacion para la deteccion oportuna de NEE, de facil manejo para padres,
madres y personal docente y que a su vez permita analizar el desarrollo de

nifias y nifios de 4 a 6 afios 11 meses de edad.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Inclusién
2.1.1 Antecedentes de la Inclusion Educativa en México

El cambio conceptual de la educacion especial en México deviene de la
década de los sesenta, cuando se replanted la creencia social sobre considerar a
toda la poblacién con discapacidad como ineducable; esta accion reivindica a la
educacion, la cual pasé de ser una opcion, a convertirse en un derecho para todos
los nifios y nifias de nuestro pais. Ademas, se estipul6 que los fines de la educacién
deben ser los mismos para todos, independientemente de las ventajas o
desventajas presenten en los nifios y las nifias (Camacho, Estrada, Garcia y
Gonzalez, 2014). A partir de entonces comienzan a surgir reformas y modificaciones
de conceptos y definiciones anteriormente utilizadas, dichos cambios se hicieron
evidentes y relevantes para la comprension y el manejo de la educacién en sus

diferentes ambitos, tales como el educativo, de politicas publicas y legislativas.

Historicamente el afio de 1861 fue un parteaguas para la educacién especial
en México, tras la creacion y apertura de la primera escuela para sordos y ciegos.
Por otra parte, en 1915 se crea la primera escuela para atender a nifios con
deficiencia mental en la ciudad de Guanajuato en México, donde mas tarde se
ofreceria atencion a nifios y jévenes con diferentes discapacidades. En esa época
también destacan instituciones como la Universidad Nacional Autonoma de México,
la Escuela de Orientacién para Varones y Nifias, y la Oficina de Coordinacion de
Educacion Especial, que apoyaban los programas educativos para jovenes con
discapacidades. La escuela de orientacion para varones y nifias también brindo
educacién preescolar y primaria en cuatro areas: deficiencia mental, trastornos

neuromotores, audicién y vision (Camacho, et al., 2014).
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Lo anterior constituyen antecedentes relevantes y favorecedores de la
reestructuracion del sistema educativo mexicano, caracterizada por la modificacion
del articulo tercero constitucional en 1992, en el cual estableci6 los derechos a la
educacion de toda persona; ademas, la educacion impartida por el Estado tenderé
a desarrollar arménicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en
él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la conciencia
de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia. EI Estado
garantizard la calidad en la educacion obligatoria de manera que los materiales y
métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la
idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje

de los educandos.

A partir de este cambio legislativo, en el afio de 1993 da inicio el proceso de
reorientacion y reorganizacion de los servicios de educacion especial,
transformando sus concepciones con relacibn a sus objetivos y funciones,
promoviendo a partir de este afio la integracion educativa, con dos propdsitos
fundamentales: 1) Combatir la discriminacion, la segregacién y el etiquetaje en la
atencion a nifios y nifias con discapacidad, los cuales, entonces recibian educacion
separados del resto de la poblacion infantil, y 2) La atencién terapéutica se
transformé en atencion educativa, con el objetivo de acercar los servicios de EE a

los alumnos de educacién basica que lo requerian (Granados, 2007).

De acuerdo con Gonzalez (2010) la reorientacién de estos servicios tuvo
como punto de partida el reconocimiento del derecho de las personas con NEE a la
integracion social, asi como a una educacion de calidad para propiciar el maximo
desarrollo de sus potencialidades. Segun este autor, tales cambios se pueden
resumir en: 1) Los planes y programas de estudio de educacion basica serian el eje
del trabajo educativo en vez de un curriculo paralelo, 2) Los centros atenderian
todos los tipos de discapacidades o NEE, y 3) El criterio de formacion de los grupos

seria la edad y no la discapacidad presente en el alumno o la alumna.

La SEP (2019) reformula los objetivos de la inclusion educativa en la

Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva, con la finalidad de convertir
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progresivamente el sistema educativo nacional y aportando a que este sea
mayormente inclusivo, flexible, pertinente y sensible, que identifique, atienda y
elimine las BAP que se presentan dentro del sistema educativo y en el entorno, para
favorecer el acceso, avance, permanencia, aprendizaje, participacion y conclusion

de los estudios de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en todo el pais.

En virtud de la mencionada restructuracion se suscité un cambio significativo
en la orientacion de la labor docente y los centros educativos, pero sobre todo se
modifico la metodologia para intervenir en la Educacion Especial y sobre las NEE,
para la cual se planted priorizar el disefio de acciones y estrategias que propiciaran
el desarrollo y aprendizaje cada estudiante. En lo sucesivo, se dejaria de atender
por separado a los estudiantes con NEE, para capacitar a los profesores de las
escuelas regulares en la atencién de nifios y nifias con dichas necesidades, con la
finalidad de ser incluidos en ambientes escolares regulares y recibieran atencion

académica por parte del centro educativo y el docente junto con sus iguales.

Es asi como surge el modelo social de inclusién educativa, definido por la
UNESCO (2005) como el proceso de identificar y responder a la diversidad de las
necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, reduciendo la exclusién que estas
pudieran generar en la educacién de los alumnos y alumnas. La UNESCO
promueve la inclusion generando la conviccion para el sistema de educacion regular
sobre la idea de responsabilidad al mismo para otorgar y gestionar dicha inclusion
y educar a todos los estudiantes, es decir, brindar atencién escolar equitativa y de
calidad para cada nifo y nifia independiente de las necesidades y apoyos, que este

requiera.

2.1.2 Inclusidn e Integracién

El futuro de la educacién en México es prometedor. A raiz de la Convencion

sobre los Derechos del Nifio (tratado internacional realizado por las Naciones
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Unidas desde 1989) y la Convencion Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (2008), los gobiernos de todo el mundo han asumido la
responsabilidad de garantizar a todos los nifios y nifias, independientemente de su
capacidad o discapacidad, disfruten de sus derechos sin discriminacién de ninguna
clase. Estas dos convenciones dan testimonio de un creciente movimiento mundial
en favor de la inclusidn de los nifios y nifias con discapacidad o NEE en la vida de
la comunidad, incluyendo la comunidad escolar. Ambas convenciones establecen
que los nifios y niflas con NEE tienen los mismos derechos que los demas nifios y

nifias, incluyendo el derecho al acceso a una educacion equitativa y de calidad.

Cuando se habla de Educacion Especial existen diferentes modelos tedricos
y metodoldgicos, sin embargo, destacan dos enfoques fuertes y comunmente
utilizados, la integracion y la inclusion educativa. En la historia de la educacién
especial aparece primero el concepto de integracion educativa, el cual, con el
tiempo fue reemplazado por inclusion educativa. Es comun equiparar dichos
conceptos, por esta razén se considera importante definir cada uno; la integracién
se enfoca en brindar oportunidades de acceso en condiciones homogenizantes a
los que son diferentes del grupo poblacional mayoritario, es decir que, en un plano
educativo, la integracién se enfoc6 en introducir a nifios y nifias con NEE en
sistemas regulares, pero sin dar énfasis y prioridad a los aprendizajes. Por otro lado,
la inclusién parte de la premisa que todos los seres humanos son diferentes y es
precisamente esa diversidad el valor sustantivo para configurar un modelo
educativo orientado a la atencion de las necesidades de todos los nifios y las nifias.
El enfoque enfatiza el logro del aprendizaje y la gestion de apoyos y escenarios que
lo propicien, a fin de garantizar un proceso educativo de calidad para cada uno de

los estudiantes, independientemente si presentan BAP o no.

Ivanov (como se cita en Camacho, 2014) define el concepto de inclusion
como un proceso ordenador que ha venido configurandose y reestructurandose por
mas de una década en las politicas publicas internacionales y nacionales. Entre los
principales objetivos de la inclusion, estd el asegurar e incrementar las

oportunidades, las capacidades y los recursos necesarios para personas que se
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encuentran en condiciones de exclusion y puedan participar de forma mas activa en

la vida econdmica, social y cultural.

La inclusion va mas alla de la “integracion”. Por ejemplo, en la esfera
educativa, la integracion significaria, sencillamente, admitir a los nifios y nifias con
discapacidad en las escuelas “generales”. La inclusion, sin embargo, solo es posible
cuando el disefio y la administracidén de las escuelas permiten que todos los nifios
y las nifias participen juntos de una educacién de calidad y de las oportunidades de
recreacion. Esto supondria proporcionar a los estudiantes con discapacidad
facilidades como acceso al sistema braille y al lenguaje de sefias, y adaptar los

planes de estudios.

2.1.3 Inclusién Educativa

La misién de la escuela es asegurar el maximo logro de aprendizaje a todos
sus alumnos. Para ello, los maestros emprenden, modifican y construyen dia con
dia su quehacer educativo considerando la diversidad caracterizada en cada grupo

escolar.

Entre los esfuerzos realizados nacionalmente para ofrecer equidad en
materia de derechos humanos y de educacion, es como la Subsecretaria de
Planeacion y Evaluacion de Politicas Educativas crea la Direccion General de
Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR) con la finalidad de promover
una administracion escolar eficiente, facilitar la participacién de los particulares en
la prestacion de los servicios educativos y promover politicas que agilicen la
movilidad académica y la acreditacion de conocimientos adquiridos. Dicha
institucion puso a disposicion del publico en general un Glosario de Términos
Educativos para fomentar su uso y comprension dentro del sistema escolar y a su

vez generar una estructura verbal minima o basica para utilizar en dicho contexto.

En el Glosario de Términos Educativos se define la Educacién Inclusiva como

aguella que garantiza el acceso, la permanencia, la participacion y el aprendizaje
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de todos los estudiantes con especial énfasis en aquellos que estan excluidos,
marginados o en riesgo de estarlo, a través de la puesta en practica de un conjunto
de acciones orientadas a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje
y la participacion de los alumnos y alumnas, las cuales surgen de la interaccion
entre los estudiantes y sus contextos; las personas, las politicas, las instituciones,
las culturas y las practicas (DGAIR, 2016).

Para la SEP la inclusién educativa implica la transformacién de las escuelas
y de los maestros. Dicha transformacion incluye al docente, el cual ser4 necesario
que esté informado, formado, convencido y comprometido con la educacion de
todos sus estudiantes, y de manera particular de los alumnos y las alumnas con
mas necesidades de apoyo, como es el caso de quienes enfrentan alguna
discapacidad o NEE o BAP (SEP, 2010).

De acuerdo con lo anterior, la educacion inclusiva va mas alla de la
integracion de los alumnos y las alumnas con necesidades educativas especiales,
asociadas o no con alguna discapacidad. La educacion inclusiva hace referencia a
que todos los nifios, las nifias y los jovenes estudien en las mismas escuelas, nadie
debe ser excluido, que todos tengan un espacio y alcancen todos los aprendizajes
planteados. Un espacio donde los nifios y nifias con diferentes lenguas, culturas o

caracteristicas estudien y aprendan juntos (SEP, 2010).

La inclusion educativa es un proceso que plantea que los nifios, las nifias y
los jovenes con necesidades educativas especiales, asociadas o no con alguna
discapacidad, aptitudes sobresalientes u otros factores, estudien en aulas y
escuelas regulares, con los apoyos necesarios para que gocen de los propdositos

generales de la educacion (SEP, 2010).

2.2 Discapacidad, NEE y BAP

UNICEF crea en 2013 un resumen ejecutivo sobre los nifios y niflas con
discapacidad, el cual fue anexado al documento del “estado mundial de la infancia”.

En dicho documento se menciona que los nifios y nifias con discapacidad o NEE
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enfrentan distintas formas de exclusién y estdn afectados por ellas en diversos
grados, dependiendo de factores como el tipo de impedimento, el lugar de
residencia y la cultura o nivel socioeconomico al cual pertenecen, asi como también
el estrato sociocultural, nivel de lenguaje, uso lengua indigena, capacidad intelectual

e inclusive el género.

En este resumen ejecutivo, la UNICEF se pronuncia sobre el estado mundial
de la infancia (2016) e indica que no es inusual considerar inferiores a los nifios y
niflas con discapacidad, y que eso intensifica su vulnerabilidad: la discriminacién
basada en la discapacidad se ha plasmado en la marginacién de los recursos y de
la toma de decisiones. La exclusion suele ser consecuencia de la invisibilidad.
Pocos paises disponen de informacion fiable sobre cuantos de sus ciudadanos son
nifios y nifas con discapacidad, qué impedimentos tienen y cémo afectan a sus

vidas.

Por otra parte, para dar contexto a la metodologia del presente estudio Se
retoman del Glosario de Términos sobre Discapacidad y del Glosario de Términos
educativos algunos conceptos importantes para comprender el contexto de esta
investigacion, entre ellos encontramos:

» Vulnerabilidad: se refiere a aquellos nucleos de poblacion y personas que
por diferentes factores o la combinacion de ellos, enfrentan situaciones de
riesgo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida
(ONU, 2008).

» Discapacidad: se trata de un término que engloba deficiencias, limitaciones
a la actividad y restricciones a la participacion, se refiere a los aspectos
negativos de la interaccion entre un individuo y los factores contextuales del
mismo (tanto personal como ambiental). Asi, la discapacidad se organiza

conforme a tres areas interconectadas:
= Deficiencias: problemas en la funcién o estructura corporal.

» Limitaciones de la actividad: dificultades para ejecutar actividades.
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» Restricciones de la participacion: problemas que involucran

cualquier area de la vida.

De igual modo, se conceptualizan las discapacidades, identificAndose: la

discapacidad fisica, la intelectual, la mental, la psicosocial, la multiple y la sensorial

anteriormente abordadas.

Por su parte, la DGAIR define el concepto de discapacidad en un contexto

escolar como: todas aquellas personas o estudiantes que tengan deficiencias

fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con

diversas barreras, pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad,

en igualdad de condiciones con los demas. A continuacién se retoman del glosario

de la DGAIR los siguientes conceptos, con la finalizad de desglosar y comprender

en mayor medida los componentes inherentes a la definicion de discapacidad.

Educando(s), estudiante(s) o alumno(s)/alumna(s): nifia, nifio o
adolescente inscrito en cualquier escuela de educacion basica, publica o
particular con autorizacion para impartir educacion preescolar, primaria y
secundaria, del sistema educativo nacional.

Alumno, alumna con discapacidad: educandos que por razén congénita o
adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental,
intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y al interactuar con las
barreras del entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en
igualdad de condiciones con los demas.

Barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP): hacen referencia a
las dificultades que experimenta cualquier alumno o alumna, con mayor
frecuencia los educandos que estan en una situacion de vulnerabilidad. Estas
barreras surgen de la interaccion entre los estudiantes y sus contextos:
instalaciones fisicas, organizacion escolar, relacion entre las personas,
ausencia de los recursos especificos, la implementacion de enfoques de
ensefianza y evaluacion no adecuados a las caracteristicas, necesidades e
intereses de los educandos, entre otros.

Necesidades educativas especiales (NEE): niflos, nifias o adolescentes

con un desempefio escolar significativamente distinto en relacion con sus
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compaiieros de grupo, por lo que requieren que se incorporen a su proceso
educativo, mayores y/o distintos recursos con el fin de lograr su participacion

y aprendizaje, y alcanzar asi los propoésitos educativos establecidos.

2.2.1 Tipos de discapacidades

En lo concerniente a la clasificacion internacional de terminologia, la OMS y
la OPS se dieron a la tarea de realizar una Clasificacion Internacional de
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud, a la que denominaron (CIF),
otorgandole el objetivo principal de brindar un lenguaje unificado y estandarizado y
un marco conceptual para la descripcion de la salud y los estados relacionados con
la misma (OMS, 2001).

Dentro de sus contenidos, en la CIF (OMS, 2001) se menciona que el
funcionamiento de un individuo en un dominio especifico se entiende como una
relacion compleja o interaccion entre la condicion de salud y los Factores
Contextuales (ej. factores ambientales y personales). Resultando de vital relevancia
poder identificar de forma precisa las limitaciones, las dificultades o las deficiencias
del individuo, apoyando de esta forma la interaccion y el apoyo de factores
contextuales (percepciones sociales, apoyos individuales, sociales, curriculares,
fisicos o de acceso, leyes y reformas), favoreciendo en mayor medida el desarrollo
individual.

A nivel nacional, la Comision de Politica Gubernamental en Materia de
Derechos Humanos (s/f) y diversos organismos crearon un glosario de términos
comunes sobre discapacidad, cuyo objetivo fue la unificacion del lenguaje utilizado,
asi como la sensibilizacién y capacitacion de las personas que estan en contacto
con dicho tema. Este glosario de términos fue disefiado para México y es uno de los
mas utilizados en la actualidad. Dicho glosario de términos comunes sobre
discapacidad retoma aspectos basicos de la clasificacion utilizada por la CIF, tales
como 1) deficiencias 2) limitaciones a la actividad 3) restricciones a la participacion,

y a su vez incluye la categorizacién de los tipos de discapacidades, deficiencias,
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limitaciones y/o restricciones, refiriéndose con esto a los aspectos negativos de la

interaccion entre un individuo y los factores contextuales.

A continuacién se describen los aspectos principales de dicha clasificacion:

» Discapacidad fisica: es la secuela de una afeccion en cualquier 6rgano o
sistema corporal.

» Discapacidad intelectual: se caracterizan por limitaciones significativas
tanto en funcionamiento intelectual (razonamiento, planificacién, solucion de
problemas, pensamiento abstracto, comprension de ideas complejas,
aprender con rapidez y aprender de la experiencia) como en conducta
adaptativa (dificultades conceptuales, sociales y practicas o de
independencia), que se han aprendido y se practican por las personas en su
vida cotidiana restringiendo la participacién individual, académica o
comunitaria. Dicha discapacidad aparece antes de los 18 afios y su
diagndstico, prondstico e intervencidn son diferentes a los realizados para la
discapacidad mental y la discapacidad psicosocial.

» Discapacidad mental: es el deterioro de la funcionalidad y el
comportamiento de una persona que es portadora de una disfuncion mental
y que es directamente proporcional a la severidad y cronicidad de dicha
disfuncién. Las discapacidades mentales son alteraciones o deficiencias en
el sistema neuronal, que pudieran detonar una situacion alterada de la
realidad.

» Discapacidad psicosocial: restriccion causada por el entorno social y
centrada en una deficiencia temporal o permanente de la psique debida a la
falta de diagnostico oportuno y tratamiento adecuado de las siguientes
disfunciones mentales: depresion mayor, trastorno bipolar, trastorno limite de
la personalidad, trastorno obsesivo-compulsivo, trastorno de ansiedad,
trastornos generalizados del desarrollo (autismo y asperger), trastorno por
déficit de atencion con hiperactividad, trastorno de panico con estrés

postraumatico, esquizofrenia, trastorno esquizo-afectivo, trastornos
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alimentarios (anorexia y bulimia) y trastorno dual (que es una de estas
disfunciones pero con una o0 mas adicciones).

» Discapacidad maultiple. presencia de dos o mas discapacidades, fisica,
sensorial, intelectual y/o mental (por ejemplo: personas con sordo-ceguera,
personas que presentan a la vez discapacidad intelectual y discapacidad
motriz, o bien, con hipoacusia y discapacidad motriz, etcétera). La persona
requiere, por tanto, apoyos en diferentes areas de las conductas socio-
adaptativas y en la mayoria de las areas del desarrollo.

» Discapacidad sensorial: se refiere a la discapacidad auditiva y visual.

» Discapacidad auditiva: es la restriccion en la funcion de la percepciéon de
los sonidos externos, cuando la pérdida es de superficial a moderada, se
necesita el uso de auxiliares auditivos pero pueden adquirir la lengua oral a
través de la retroalimentacion de informacion que reciben por la via auditiva.
Cuando la pérdida auditiva no es funcional para la vida diaria, la adquisicion
de la lengua oral no se da de manera natural y por ello utilizan la vision como
principal via de entrada de la informacion para aprender y para comunicarse,
por lo que la lengua natural de las personas con esta condicién es la Lengua
de Sefias Mexicana.

» Discapacidad visual: es la deficiencia en el sistema de vision, las
estructuras y funciones asociadas con él. Es una alteracién de la agudeza
visual, campo visual, motilidad ocular, vision de los colores o profundidad,

gue determinan una deficiencia de la agudeza visual.

Comprender o al menos conocer la clasificacion de las deficiencias y
discapacidades apoyara a los diferentes contextos (familiar, escolar, social) en los
gue el nifio se desenvuelve a otorgarle apoyos mas especificos, asi como conocer
en mayor medida las necesidades que pusiera presentar el estudiante y con esto

buscar la forma de subsanar o responder a dichas necesidades.
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2.3 Evaluacioén

En el siguiente apartado sobre la importancia de la evaluacion se describe
con mayor profundidad la relevancia de conocer y evaluar las diferentes areas
cognitivas o de desarrollo con la finalidad de ofrecer atenciéon que beneficie en

mayor medida a la persona.

2.3.1 Importancia de la Evaluacion

El desarrollo infantil es una parte fundamental del desarrollo humano, se
considerando que en los primeros afos se forma la arquitectura del cerebro, a partir
de la interaccidn entre la herencia genética y las influencias del entorno en el que
vive el nifio o la nifia. Para la promocion y prevencion de la salud infantil, es esencial
la comprension de sus peculiaridades del desarrollo. La comprension de los
cuidadores, maestros, maestras y todos los implicados en la atencion del menor
acerca de las caracteristicas y necesidades de los nifios y las nifias facilitara el
desarrollo integral, asi como la basqueda y asignacion de los apoyos y recursos

necesarios.

Esquivel, Heredia y Lucio (2017) aseguran que la oportuna deteccion de las
lesiones cerebrales, sindromes neuropsicoldgicos y alteraciones de las funciones
cognoscitivas es Util para optimizar capacidades en las personas, tanto en el area
cognitiva como en la emocional. Los nifios y nifias cuya discapacidad o retraso en
el desarrollo se detecta a tiempo tienen muchas mas posibilidades de alcanzar su
pleno potencial. La educacion en la primera infancia es importante porque cerca del
80% de la capacidad cerebral se desarrolla antes de los cuatro afos, y porque el
periodo comprendido entre el nacimiento y la escuela primaria es especialmente
propicio para adaptar la educacion centrada en el desarrollo a las necesidades del
nifio o nifia. Algunos estudios sugieren que los nifios y nifias mas desfavorecidos
son quienes mas pueden beneficiarse con un proceso de deteccion de necesidades

y con el apoyo de la familia y la comunidad desde los primeros dias de sus vidas,
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estos nifios y nifias con discapacidad estaran mejor preparados para aprovechar

sus afos de ensefanza escolar y prepararse para la vida adulta (UNICEF, 2013).

La evaluacion en el contexto de la atencion a los alumnos que presentan
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad multiple o a
trastornos especificos del desarrollo, debe entenderse como un proceso orientado
a ajustar, reorientar y mejorar el trabajo realizado. Las acciones de evaluacion
permiten conocer el comportamiento e impacto del servicio educativo (SEP, 2006).
En este contexto, es importante considerar a este proceso como una oportunidad
para tomar decisiones que aseguren la continuidad de las acciones y el logro de los
propésitos planteados por la escuela, sin olvidar la esencia del trabajo educativo,

alcanzar los objetivos planteados para cada nifio, nifia o adolescente (SEP, 2006).

2.3.2 Objetivos de la Evaluacion

El objetivo de la evaluacién de necesidades en los nifios y nifias trasciende
al analisis y reconocimiento de la sintomatologia. Esquivel, et al. (2017) mencionan
que la evaluacion es el punto de partida de un plan de accién para favorecer las
deficiencias del desarrollo y acrecentar las capacidades que mejoraran la calidad
de vida del nifio o la nifia, previniendo en mayor medida dificultades cognitivas,
académicas, emocionales y/o sociales mayores. Afiaden también que para ofrecer
un tratamiento acorde a las necesidades de la poblacién infantil es fundamental
realizar una evaluacion para la deteccion, analisis e identificacion de las variables

de oportunidad, asi como las fortalezas de los nifios y las nifias.

Los procesos evaluativos se pueden llevar a cabo por varias razones,
incluyendo el establecimiento de un diagnoéstico (determinar la clasificacion que
mejor refleja el nivel y tipo de funcionamiento del nifio o la nifia, asistir o apoyar a
otro profesional en la determinacion de trastornos mentales o discapacidades, o
ambos) y sugerencias para la intervencion y el tratamiento clinico, psicoldgico,

educativo, emocional o social (Sattler, 2010).
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De acuerdo con UNICEF (2013), los esfuerzos para identificar los indicadores
y rasgos de discapacidad de una nifia o un nifio representan una oportunidad para
unir valoraciones y crear estrategias de intervencion. Para esto una intervencion
temprana es fundamental, ademas de realizar un seguimiento de la valoracion y el
apoyo a los nifios y nifias a quienes se ha diagnosticado una discapacidad. Ademas
agrega que los datos recabados sobre el tipo de discapacidad y la severidad, asi
como las barreras que pudiesen llegar a limitar el funcionamiento y la participacion
de niflos y nifias con discapacidad, apoyan a tomar decisiones sobre como intervenir

y asignar recursos.

2.3.3 Tipos de Evaluacién

Sattler (2010) refiere a la evaluacién como una forma de comprender a los
nifios y a las nifias con la finalidad de tomar decisiones informadas acerca de los
mismos. Dicho autor describe los siguientes tipos de evaluaciones:

» Evaluacién exploratoria: es una valoracion breve que tiene la intencién de
identificar a aquellos nifios y nifias en riesgo de desarrollar ciertos trastornos

o discapacidades, que son candidatos para programas de intervencion o

rehabilitacion, o bien, que requieren de una evaluacibn mas especifica o

especializada.

» Evaluacién focalizada: es la valoracion detallada de un area especifica del
funcionamiento cognitivo, conductual, académico o social del nifio o la nifia.
= Evaluacion diagndstica: es una valoracion global detallada de las fortalezas

y debilidades del nifio en diversas areas, como el funcionamiento cognitivo,

académico, linglistico, conductual, emocional y social.

= Evaluacién de orientacion y rehabilitacién: se enfoca en las capacidades
del nifio para adaptarse a sus responsabilidades cotidianas y llevarlas a cabo
de manera exitosa.

» Evaluacién de valoracion de progreso: es aquella que se encarga del
analisis del progreso del nifio y de la nifia a lo largo del tiempo. Se utiliza para
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valorar los cambios en el desarrollo, habilidades o capacidades de nifias y
nifos, asi como la efectividad de los procedimientos de intervencion.

» Evaluacién paralasolucién de problemas: esta abocada a la identificacion
y analisis de una problemética especifica con la finalidad de ofrecer un
panorama mas detallado de la misma y aportar a la creacién de un plan de
intervencion, creando también estrategias para el monitoreo y evaluacion de

los avances que se obtendran (Sattler, 2010).

Por su metodologia, esta investigacion se suscribe o adhiere a la evaluacién
exploratoria, con la finalidad de conocer e identificar a aquellos estudiantes que
estén o presenten variables para la adaptacion académica, emocional y social,

dentro de un contexto escolar.

2.4  Areas o elementos evaluativos

Sadurni, Rostan y Serrat (2008) mencionan que cada nifio y nifia es Gnico y
su proceso de desarrollo no puede estudiarse aislado del contexto familiar y social.
Sin embargo, existen aspectos o parametros dentro del desarrollo infantil que son
comunes y estan presentes en todos los seres humanos a lo largo de nuestra
historia. Dentro de la diversidad que representa el proyecto evolutivo de cada nifia
y nifio, la infancia va a ser para todos ellos una etapa de grandes cambios

estructurales y funcionales.

Por su parte, Santrock (2003) plantea que cada uno de nosotros se desarrolla
en cierta manera como el resto de los individuos, como algunos individuos y como
ningun otro individuo. Dentro de dicho desarrollo se encuentran implicados procesos
bioldgicos, cognitivos y socioemocionales, los cuales se encuentran entrelazados

de forma compleja y se afectan o benefician multidireccionalmente unos a otros.

28



2.4.1 Lenguaje

El lenguaje expresa en su estructura su dependencia de procesos cognitivos
mas bésicos (atencion y memoria), ademas de intervenir en la representacion del
conocimiento, es decir, en la representacion del mundo en la mente. Por esta razon,
el lenguaje es una de las principales areas que permiten conocer los procesos
cognitivos utilizados o no por los nifios y las nifias, ademas de la forma de atender,
procesar y ejecutar la informacion recibida (lenguaje receptivo), asi como la

estructura, organizacion y expresion de las ideas (lenguaje expresivo).

Mestre, Navas y Palmero (2004) consideran al lenguaje como una de las
caracteristicas principales, importantes y definitorias del ser humano como especie,
argumentando que la vida del ser humano se ha organizado en torno a la
comunicacioén lingtistica, mencionando también como la transmision cultural o de
conocimientos acumulados se realiza en funcion del lenguaje, lo cual permite un
grado de adaptacion muy elevado al no ser necesario experiencias directas para

fijar comportamientos.

Por su parte, Esquivel, et al., (2017) argumentan que el lenguaje constituye
un sistema de expresion y comunicacién de pensamientos y sentimientos partiendo
del uso de los sonidos del habla y los simbolos escritos. El lenguaje surge y se
desarrolla desde el nacimiento en el contexto de las actividades e interacciones
humanas; ademéas de su rol primario comunicativo, el cual tiene una funcién

mediatizadora, reguladora, cognoscitiva (intelectual) y emocional.

Vigotsky (1995, en Esquivel, et al., 2017) define al lenguaje como una funcion
psicologica superior de naturaleza social, con una estructura mediada por el uso de
signos y simbolos externos e internos y una regulacion voluntaria consciente. A su
vez Quintanar y Solovieva (2002 citado en Esquivel, et al., 2017), aportan a la
dimensién del lenguaje mencionando como por este medio las personas pueden
regular y organizar procesos basicos como la memoria y la atencion, asi como
actividades de la vida diaria que demandan la participacion simultanea de multiples
procesos mentales; adquieren conocimientos y experiencias para adaptarse y

modificar su medio; regulan, organizan y expresan su vida afectiva.
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La comprension y produccién del lenguaje permiten interactuar con el
entorno inmediato, ya que la informacién de caracter linguistico (o representacional)
esta presente en practicamente todas las actividades del ser humano, realizandose
de forma automatica y generalmente sin esfuerzo aparente, aunque
ocasionalmente, se encuentran con dificultades en operaciones necesarias

(linguisticas y no linguisticas) para comprender o producir el lenguaje.

Algunos autores que hablan sobre el lenguaje, concuerdan en como el
lenguaje es un area sumamente importante del desarrollo infantil. Dominguez
(2002, mencionado en Mestre, et al.,, 2004) argumenta que el lenguaje debe
entenderse como un sistema de cddigos para designar el entorno, los objetos del
mundo, sus acciones, cualidades y relaciones. El lenguaje en el contexto humano y
comunicativo, deberia de entenderse como el medio de comunicacion para guardar
y transmitir informacion y asimilar las experiencias acumuladas por la especie, por
ello, el lenguaje contribuye en la formacién de la compleja estructura del sistema

cognitivo humanao.

La aparicion del lenguaje introduce tres cambios resefiables en la estructura
del sistema cognitivo humano (Mestre, et al., 2004):

= Al ser un sistema de comunicacion simbdlico permite designar objetos y
acontecimientos con palabras, destacar y fijar la atencion en dichos objetos
y almacenarlos en la memoria, lo que permite la relacion con los objetos
incluso en ausencia de estos, a partir de la representacion o idea del objeto.
A través del lenguaje el sistema cognitivo humano puede almacenar la
informacion obtenida del entorno segun las representaciones o simbolos
internos. Esto implica un cambio en el proceso atencional desde el caracter
directo, automatico e involuntario (guiado por las propiedades del estimulo)
a un proceso que puede ser, también, voluntario.

» El lenguaje simbolico posibilita la representacion de objetos concretos, y
también la abstraccion de estos segun sus caracteristicas generales,
asegurando un proceso de abstraccion y de generalizacion a partir de los

rasgos comunes, permitiendo reestructurar (organizar y simplificar) los
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procesos de percepcion del entorno en funcién de determinadas categorias,
y creando nuevas leyes para la misma.

» El lenguaje simbdlico puede entenderse como un vehiculo de transmision de
la informacion acumulada por el ser humano, implicado como un vinculo entre
cultura y conocimiento. En este sentido el lenguaje puede complementar los
procesos de aprendizaje existentes en los animales (programas de conducta
transmitidos por herencia y como resultado de la experiencia del individuo),
permitiendo al ser humano asimilar conocimientos, artes y modos de

conducta sin ser resultado, necesariamente, de la experiencia directa.

La actividad linglistica es intencional al ejecutarse con el objetivo de
transmitir y recibir informaciéon de otros organismos o bien para estructurar o
representar esa informacién. Por ello, el lenguaje esta intimamente relacionado con
la cognicion y la comunicacion, lo que permite establecer dos de las funciones mas
relevantes del lenguaje: la comunicativa (instrumento de comunicacion para
transmitir informacion) y la cognitiva como vehiculo del pensamiento. Lenguaje y
pensamiento son procesos estrechamente relacionados, interdependientes en su

origen y funcionamiento, pero son procesos diferentes.

2.4.1.1 El hablay lenguaje en los nifios y nifias preescolares (4-6 afios)

Sadurni, et al. (2008) aportan a la literatura sobre desarrollo infantil al
argumentar que entre los cuatro y los seis afios (actualmente ya a partir de los tres)
los nifios y nifias comparten un periodo denominado como preescolar. Durante
estos afios, y aun mas tarde, las experiencias escolares y la interaccién con sus
iguales van a ser una importante fuente de conocimiento y aprendizaje para los
nifios y las nifas, dicho aprendizaje se consolidara y formara parte considerable de
su vida diaria. Dichos autores mencionan respecto al habla y lenguaje de los nifios
y niflas en etapa preescolar, que la mayoria de estos expresan y comprenden una

amplia variedad de formas gramaticales, a pesar de identificar algunas estructuras
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lingUisticas en proceso de desarrollo. Esto les permite usar el lenguaje para tomar
parte en intercambios de informacion cada vez mas complejos, con adultos o con

otros nifios y nifias mayores.

Durante la etapa preescolar los nifios y nifias aprenden qué decir, como
decirlo y cuando decirlo, de esta forma progresan en el aprendizaje y la
diferenciacion sobre el uso del lenguaje de forma efectiva y apropiada en contextos
sociales. Los nifios aprenden cdmo ajustar su vocabulario y modificar su estilo
linglistico para acomodarlo a diversos tipos de oyentes en funcion de la edad, el

conocimiento que le atribuyen, el tipo de persona, tipo de contexto o la situacion.

Por otra parte, diversos autores concuerdan que una ventana para conocer
de forma resumida los procesos linguisticos basicos de nifios y nifias preescolares

son la presencia, desarrollo, utilidad y funcionalidad de tres dominios principales:

1) La produccién de actos de habla convencionales, tales como preguntar,

realizar peticiones, solicitar atencion, describir, prometer, etc.

2) Las habilidades conversacionales, que incluyen la cooperacion entre
conversadores, la toma de turnos, la introduccion y el mantenimiento del

tema, etc.

3) La produccion de discurso conectado, tal como narraciones, explicaciones

y otros géneros definidos socialmente.

2.4.2 Emocion, Conducta Individual y Conducta Social.

Sin duda, el comportamiento humano es variante y tiene la capacidad de
cambiar o modificarse segun los contextos y las persona; ademas, el
comportamiento puede transformarse con relacion a los estimulos y aprendizajes
con los que el individuo mantenga contacto. Por medio del comportamiento, el ser
humano aprende de otros y esta en contacto con ellos, es la forma que comunmente

es utilizada para compartir, convivir y tener contacto con otros.
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Todos los seres vivos poseen en su dotacidn genética lo necesario para
mostrar indicios, mas o menos desarrollados, mas o menos primitivos, de un

proceso afectivo esencial: el de aproximarse a lo grato y evitar lo desagradable.

Filogenéticamente hablando, la emocion es un proceso anterior a la
consciencia, un producto de la propia evolucién, que aparece cuando el cerebro
adquiere la suficiente capacidad de desarrollo. La emocion es un proceso adaptativo
que forma parte de los procesos afectivos, ademas de representar una forma mas
de adaptacion al medio ambiente. Es decir, las emociones juegan un papel definido,
con relevancia en las distintas formas de adaptacion del ser humano (Mestre, et al.,
2004).

Sroufe (1995, en Esquivel, et al., 2017) abona al tema del desarrollo
conductual y emocional y sus alteraciones considerando que el desarrollo de estas
areas en la etapa infantil sera vital e influirh de forma positiva o negativa en el
desarrollo posterior del nifio o la nifia. Desde un punto de vista biolégico, las
emociones poseen un valor extraordinario a la hora de entender coGmo un organismo

se adapta a las condiciones cambiantes de su medio ambiente.

Cada una de las emociones posee funciones particulares, sin embargo, una
de las funciones principales de las emociones es la flexibilidad que aportan a las
conductas de un organismo cuando este se enfrenta a situaciones que exigen una
solucién mas o menos drastica y util. De este modo, se incrementa la probabilidad
de éxito, de adaptacién y de supervivencia (Feldman, 2007). Otra funcién relevante
de la dimensién subjetiva de la emocion es su implicacién en los procesos de
aprendizaje, ya que las emociones se utilizan como base las experiencias anteriores
para predecir en cierta forma la conducta y las consecuencias en el futuro,

favoreciendo o entorpeciendo el comportamiento presente.

El uso y manejo de las emociones tiene para cada persona repercusiones,
tanto positivas como negativas, en el funcionamiento bioldgico, psicologico y social
de la misma. Por esta razon resulta basico e imprescindible evaluar las formas en
gue los nifios y las nifias se adaptan a los diferentes contextos, asi como las

habilidades emocionales para procesar las situaciones o bien para ser flexibles y
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responder a determinados estimulos, tales como: personas, ambientes, lugares,

instrucciones, estructuras.

Angulo, Ferndndez, Garcia, Giménez, Ongallo, Prieto y Rueda (2008)
aportan al constructo de emocion y conducta mencionando que las dificultades
presentadas en estas areas pueden afectar el pleno desarrollo del individuo, la
adaptaciéon, asi como su funcionamiento individual y social, ademéas de la
percepcion de si mismo, la percepcion de otros y el aprendizaje. Por esta razon,
dichos autores consideran de vital importancia detectar a los alumnos y alumnas
con problemas, dificultades o desfase de conducta (conductas inapropiadas, no
esperadas para su edad o contexto). Dichos autores hacen especial énfasis en
como la gravedad, la intensidad, la frecuencia y el patron de comportamiento puede
apoyar al padre, al sistema educativo o al evaluador para detectar, distinguir,
clasificar e intervenir en dicho comportamiento, con el fin de que las dificultades no
interfieran o deterioren las relaciones individuales y sociales del nifio o la nifia, asi

como su percepcion, autoestima, adaptacién y aprendizaje.

2.4.2.1 Las relaciones infantiles, clasificacién e importancia en preescolares.

Segun Sadurni, et al. (2008) las relaciones entre iguales no son idénticas y
la complejidad social es distinta segun el tipo de relacion infantil. Los cientificos del
desarrollo, distinguen diversos niveles de correlacion y complejidad social
ascendentes en las relaciones entre nifios y las niflas preescolares, esto quiere decir
que cada uno de estos niveles de relaciones individuales y sociales se influyen
reciprocamente y necesitan del nivel anterior para poder suscitarse; cada nivel de
desarrollo social esta incluido en el siguiente nivel, el cual contendra mayor
complejidad; un nivel no puede subsistir sin el pleno desarrollo del nivel social
anterior. Dentro de dichos niveles destacan:

» |ndividual: hace referencia a las capacidades y habilidades intrinsecas de los

sujetos para la relacion social.
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» Interaccional: puede definirse como el nivel mas simple de experiencia
diadica. Se da cuando el nifio actia y responde en presencia de otro de
manera interdependiente. En el nivel interaccional se sitian los juegos, los
cuales a partir de los cuatro aflos cobran especial relevancia. Dentro de las
tipologias de juego se encuentran el juego funcional, constructivo,
imaginativo o simbdlico y juego de reglas o roles.

» Relacional: las relaciones propiamente dichas implican conocimiento mutuo.
Se dan entre nifios con un pasado comun de interacciones, cuya naturaleza
influye en la fuerza de la relacion y crea expectativas de futuro. Entre los
cuatro y los seis afos, los nifios y las niflas muestran preferencias cuando
escogen a sus amigos de juego, los intercambios sociales utilizados son
distintos cuando el juego es entre “amiguitos”. Dentro del nivel relacional el
juego entre amigos es el de mayor complejidad ya que los infantes aprenden
a utilizar la negociacién para resolver sus diferencias, ademas de inhibir los
impulsos de agresion o violencia, utilizar el lenguaje como forma de
intercambiar gustos, intereses, alimentos, objetos (compartir), ademas de ser
un excelente escenario para regular sus emociones (enojo, miedo, tristeza,
felicidad, entre otras).

= Grupal: es el nivel mas alto de complejidad social. Consiste en un conjunto
de individuos entre los cuales se establecen formas de influencia por
compartir circunstancias determinadas (por ejemplo, la escuela), también se
pueden originar espontdneamente. Dentro de este nivel es donde el nifio
empieza a establecer estructuras de seguimiento y jerarquias sociales,
ademas de afinar sus gustos y elegir sus compariias segun la afinidad a sus

caracteristicas individuales y preferencias (Sadurni, et al. 2008).

Estos niveles de relaciones individuales y sociales, aunado a la estimulacion
de los diferentes contextos donde el nifio se desenvuelva daran lugar aspectos
individuales fundamentales para el desarrollo y la adaptacion de nifias y nifios, tales
como, auto cuidado, autoestima y “personalidad”. Aspectos que sin duda aportan o

interfieren en el pleno desarrollo individual, escolar y social de los nifios y las nifas.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1 Especificacion del tipo de estudio

El presente documento se adhiere a un modelo de analisis cualitativo el cual
se enfoca a comprender y profundizar los fenbmenos a investigar desde la
perspectiva de los participantes o las personas implicadas (individuos, grupos o
grupos pequefios de personas), con la finalidad de conocer y analizar los contextos
a través de sus experiencias, perspectivas, opiniones y significados, es decir, en la

forma en como perciben la realidad (Herndndez, Fernandez y Batista, 2014).

En el caso de la investigacion, la metodologia de andlisis cualitativo plantea
analizar la deteccidén de NEE, a través de la percepcion de los participantes. En este
caso se contempla dentro de ellos a padres y madres de familia de nifios y nifias
con y sin diagnéstico clinico, docentes y personal directivo y de apoyo. Lo anterior
permite crear un escenario contextual para enfatizar la importancia de generar una
guia de observacion para la deteccion de necesidades, de facil aplicacion para

padres, madres y personal docente.

Por otra parte, se seleccion6 la metodologia cualitativa por su utilidad al
permitir realizar un acercamiento y analisis sobre las percepciones que identifican a
los padres y madres de familia y al personal docente y paradocente. Las
percepciones de los participantes junto a la indagacién y documentacion en materia
de desarrollo infantil y modelos evaluativos beneficia al presente proyecto de
investigacion y permite la realizacién de una guia de observacion de facil aplicacion
que facilite la deteccion de NEE en nifios y nifias, dicha guia sera creada para la
aplicacion por padres, madres y personal docente. Desde esta perspectiva, el
presente proyecto también se apoya en la investigaciéon documental como insumo

de andlisis.
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3.2 Disefio

Dentro del modelo cualitativo, la investigacién se ubica en un disefio de
estudio de caso, en el sentido que la integracion de la informacién recabada, tanto
oral como evidencias documentales, se enfocan a la construccién de una propuesta
de instrumento, incorporando las opiniones de los entrevistados, la revision
documental de evaluaciones institucionales estatales y federales, ademas de
revision bibliografica con relacion al desarrollo de infantes de 4 a 6 afios 11 meses.

En laidea de Hamel (1992, como se cita en Arzaluz, 2005), las caracteristicas
del estudio de caso corresponden al andlisis de uno o mas casos particulares y el
examen a fondo del caso en cuestion. Para Feagin, Orum y Sjoberg (1991, como
se citan en Arzaluz, 2005) los estudios de casos corresponden a una investigacion
multifacética de fondo de un simple fenbmeno social por medio de métodos
cualitativos de investigacion; el estudio se realiza minuciosamente y a menudo
puede basarse en varias fuentes de andlisis, en donde el fendmeno social analizado
puede ser una organizacién, un rol, una ciudad o un grupo de personas. En la
perspectiva de Arzaluz (2005), entre otros objetivos, el estudio de caso puede
pretender hacer una investigacion profunda sobre un determinado proceso,
conservando la vision total de fendmeno, sin la intencion de establecer una

generalizacion en el sentido estadistico.

Stake (1994, como se cita en Arzaluz, 2005) distingue tres tipos de casos: el
intrinseco, estudio de caso colectivo y el instrumental; en el estudio instrumental, un
caso particular se examina para proveer ideas en torno a un problema o refinar una
teoria, el caso tiene un interés secundario y desempefia un papel de apoyo,
facilitando el entendimiento de algun problema. El estudio de caso colectivo se
produce cuando los investigadores pueden estudiar un numero de casos
coyunturales para examinar los fendmenos, poblacion o condiciones generales
(Stake, 1994, como se cita en Arzaluz, 2005); aun cuando no se trata del analisis
de una colectividad, un estudio instrumental puede extenderse a varios casos, los
cuales se escogen porque se cree que entendiéndolos se puede entender mejor o

quiza teorizar mejor sobre una larga coleccion de casos.
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Como lo han indicado Goode y Hatt (1975, como se cita en Arzaluz, 2005) en
el método del estudio de caso, los datos recolectados pueden ser organizados en
base a una unidad de analisis como puede ser la historia de vida del individuo, la
historia de un grupo o algun proceso social delimitado. El objetivo metodoldgico se
adhiere al disefio y creacién de una guia que permita identificar NEE de forma
oportuna en nifios y nifias, por lo cual se realiza una revision bibliografica minuciosa
sobre documentos y guias de evaluacion o deteccion de necesidades a nivel
nacional e internacional .Para efectos del disefio y construccién de dicha guia de
evaluacion, se analizan también las percepciones de padres, madres o tutores de
nifios y niflas con y sin diagnostico establecido, ademas de considerar la percepcion
de los docentes y personal paradocente con relacion a la relevancia de la realizaciéon
de evaluaciones para detectar posibles NEE o BAP que interactien o interfieran
para el desarrollo pleno de los nifios y las nifias de entre 4 a 6 afios 11 meses.

3.3 Muestra

Los participantes se localizan en la ciudad de Hermosillo en el estado de
Sonora en México y esta constituida por cinco padres, madres o tutores de nifios y
nifias de 4 a 6 afios 11 meses, con diagnostico asignado por psicélogo, psiquiatra,
neurdlogo, entre otros. Cuatro padres, madres o tutores de nifias y nifios de 4 a 6
afos de edad, sin diagnostico establecido, cuatro docentes de educacion preescolar
y primaria y cuatro paradocentes del sistema de educacién preescolar y primaria,
incluidos asesor técnico pedagogico, psicologo y maestro de apoyo de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER).

Para Hernandez, et al. (2014), la eleccion de la muestra ocurre desde el
planteamiento del problema y la seleccion del contexto, en el cual se espera
encontrar los casos interesantes o relevantes. Battaglia (como se cita en
Hernandez, et al., 2014), indica que las muestras por conveniencia estan formadas
por los casos disponibles a los cuales se tiene acceso. De esta forma, el muestreo

fue no probabilistico o muestreo dirigido. En la perspectiva de Hernandez, et al., el
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muestreo no probabilistico en el enfoque cualitativo es de gran valor, ya que al no
intentar generalizar los resultados se logran obtener los casos relevantes para el
investigador, es decir, aquellos que ofrecen una riqueza para la recoleccion y el

analisis de los datos.

En contexto con lo anterior es importante puntualizar, que no interesa
generalizar los resultados captados a través de los participantes del estudio, dado
que dichos resultados establecen un fin muy especifico para el presente proyecto,
el cual es generar elementos de diagndstico en torno a la importancia que puede
tener para quienes pueden considerarse usuarios, el elaborar una guia precisa y de
facil acceso con la finalidad de identificar de forma oportuna las necesidades
educativas especiales de los estudiantes, con el fin de poder apoyarlo en mayor
calidad, canalizdndolo a un servicio especializado si fuese necesario o bien,
otorgarle los apoyos curriculares, estructurales, socioemocionales pertinentes. Por
otra parte, la guia de observacion para la deteccidon de las necesidades educativas,
lingUisticas, sociales o emocionales de los alumnos es el aporte de la presente
investigacion, dicha guia se construira por el investigador con la finalidad de ser de

facil acceso y aplicacion.

3.4 Técnicas e instrumentos

El andlisis de datos se filtra mediante diferentes técnicas de recoleccion de
datos a nivel local y nacional, entre ellas se destacan principalmente la investigacion
documental y el analisis de contenido, lo cual tuvo como finalidad la revision
exhaustiva de los antecedentes y la contemporaneidad de la educacion especial, la
integracion e inclusiébn educativa y la evaluacion en México, ademas de la
investigacion y el analisis de estudios y técnicas utilizadas para evaluar, valorar o

analizar el desarrollo infantil.

Para la recoleccion de datos, se utilizé la entrevista. Respecto a esto,
Hernandez, et al. (2014) la define como una interaccion dialégica, personal y directa
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entre el investigador y el sujeto estudiado. Se busca que el sujeto exprese de

manera detallada sus motivaciones, creencias y sentimientos sobre un tema.

Dentro de la entrevista se distinguen dos tipos relevantes, la entrevista semi
estructurada y la entrevista estructurada, la cual fue objeto de uso para la
recoleccion de los datos para la presente investigacion. Con relacion a esto,
Katayama (2014) define a las entrevistas estructuradas como aquellas en donde los
temas de la entrevista y las preguntas a formular acerca de cada tema estan
totalmente especificados y el investigador no puede salirse de ellas, es decir que el
entrevistador realiza su labor con base en una guia de preguntas especificas y se
sujeta exclusivamente a esta (el instrumento prescribe qué cuestiones se
preguntardn y en qué orden). Ademas, resalta la importancia de la empatia del
entrevistador hacia el entrevistado, el cual buscard siempre la objetividad en las

respuestas y ser respetuoso con las opiniones del entrevistado.

A esta técnica se suscriben las entrevistas realizadas a padres y madres de
familia de nifios y nifias con y sin diagndéstico clinico y a docentes y personal
paradocente (psicélogo, maestro de apoyo, asesor técnico pedagoégico). Lo anterior
con la finalidad de considerar sus percepciones sobre el diagnostico y areas de

desarrollo relevantes en nifios y nifias de 3 a 6 aflos 11 meses.

Se hace uso también de la investigacion documental, la cual mantuvo el
objetivo de analizar documentos e instrumentos formales e informales, nacionales
e internacionales utilizados para la evaluacion y deteccion de necesidades en los
ninos y las nifas, esto con la finalidad de identificar rasgos, estructuras,
metodologias de accién y participacion, contenidos y lineamientos utilizados vy
determinar o elegir aquellos que fuesen funcionales para el disefio y creacion de la
guia de deteccion de necesidades que este documento plantea entre sus objetivos

principales.

Por medio el uso de las técnicas anteriormente mencionadas, se plantea
seleccionar los datos mayormente relevantes que aporten para la creacion y
estructuracion de una guia de observacion para la deteccibn oportuna de

necesidades educativas especiales para los estudiantes de 4 a 6 afios, 11 meses
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CAPITULO IV
RESULTADOS

La educacion establece de forma internacional el reto de crear las
oportunidades para que todos los nifios y las nifias accedan a una educacion
equitativa y de calidad (UNICEF, 2016) y para hacer dicho reto una realidad,
resultard indispensable el analisis y conocimiento de las posibles NEE que pueda
enfrentar el estudiante, con la finalidad de ofrecer los apoyos y organizar los

recursos disponibles para garantizar en la posibilidad dicha calidad.

Con relacion a lo anterior, la deteccién y la atencion temprana en nifios y en
nifias con NEE asociadas o0 no a una discapacidad son esenciales, debido a la
plasticidad del sistema nervioso en la edad infantil, la atencién temprana puede
reducir los sintomas sobre el desarrollo global del nifio y evitar la aparicion de
comorbilidades o sintomas secundarios (de la Fuente, 2017). Por ello, la evaluacion
inicial se considera un proceso basico y necesario para conocer, definir, gestionar
e implementar un plan de mejora en la calidad de la educacién para los nifios y las
nifias, con la finalidad de permitirle acceder a un curriculo y practicas docentes
flexibles que potencien su aprendizaje académico, emocional y social. Por dichas
razones, esta investigacion establecié objetivos generales y especificos
encaminados al analisis, conocimiento del estado actual en aspectos de inclusiéon y
evaluacion o deteccion de necesidades en el desarrollo infantil, con la finalidad de
disefiar y construir una guia de observacion para analizar el desarrollo lingtistico,
conductual y social de nifios y nifias de entre 4 y 6 afos, 11 meses y detectar de
forma oportuna las NEE que pudiesen enfrentar y que a su vez pudiesen interferir

con la calidad educativa.
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4.1 Identificacion de participantes

Como parte de los objetivos a cumplir, se realizaron un total de 17 entrevistas
semiestructuradas a madres, padres y tutores de nifios y/o nifias con diagndstico
clinico (médico) o psicolégico y sin diagnostico clinico o psicolégico, ademas de
personal docente de nivel preescolar y primaria (ler. grado) y paradocente de
niveles preescolar y basico implicados en el trabajo con nifios y nifias de 4 a 6 afios,
11 meses, dichos guiones podran ser consultados en los anexos 2, 3y 4.

En la informacidén presentada en la tabla 1, se desglosan el nimero de
entrevistas y datos generales que aportan al analisis y comprension de variables;
ademas, se establecen los cddigos o abreviaturas que posteriormente se utilizaran

para referirse a los mismos.

TABLA 1: datos generales y cédigos asignados a las personas entrevistadas.

Lic. Psicologia F 42 MSD1
MADRES Y PADRES )
. - Preparatoria F 25 MSD2
DE NINOS Y NINAS
. Preparatoria M 45 PSD1
SIN DIAGNOSTICO
Lic. Derecho M 38 PSD2
Especialidad en ginecologia F 36 MCD1
MADRES Y PADRES Especialidad en ginecologia F 43 MCD2
DE NINOS Y NINAS Lic. Medicina general. F 35 MCD3
CON DIAGNOSTICO Dr. Ciencias Quimicas M 41 PCD1
Preparatoria M 58 PCD2
Docente de primaria M 32 D1
PERSONAL DOCENTE
Docente de preescolar F 29 D2
PREESCOLAR Y
Docente de preescolar F 42 D3
PRIMARIA
Docente de primaria M 36 D4
PERSONAL Psicologa USAER F 28 PD1
PARADOCENTE Mtro. de apoyo USAER M 56 PD2
PREESCOLAR Y Psicologa USAER F 34 PD3
PRIMARIA As. Técnico Pedagdgico F 44 PD4
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4.2. Percepciones de padres y madres de niflas y nifios con y sin

diagnostico sobre los procesos y areas de deteccion de necesidades

Inicialmente y para los objetivos de la investigacion, resultd indispensable
conocer la opinidn de los padres y madres de nifios y nifias sin diagndéstico, respecto
a los procesos de evaluacion y diagndstico, con este motivo se incluyeron en sus
entrevistas dos items destinados a indagar sobre dicha percepcion. 1) ¢Haria una
valoracion o diagndéstico a su hijo o hija, y 2) ¢ Considera importante la identificacion
de probables dificultades en el desarrollo de los nifios y las nifias? ¢Por qué? En
ambos items el 100% de los participantes respondi6é que si estarian de acuerdo con
realizar una evaluacion/valoracion a su hijo o hija y ademas consideran importante
la identificacion de las dificultades en los nifios y las nifias, enfatizando en su
justificacion la importancia de realizar una evaluacion para conocer si los nifios y las
nifias necesitan apoyo o no, o bien, delimitar las areas en donde requiere el apoyo

y sobre todo saber de qué forma se les puede apoyar.

Sattler (2010) menciona que los procesos evaluativos se pueden llevar a
cabo por varias razones, incluyendo el establecimiento de un diagndstico
(determinar la clasificacién que mejor refleja el nivel y tipo de funcionamiento del
nifio o la nifia, asistir o apoyar a otro profesional en la determinacion de trastornos
mentales o discapacidades, o ambos) y sugerencias para la intervencion y el

tratamiento clinico, psicoldgico, educativo, emocional o social.

Conforme a esto, se realizaron preguntas para los padres y madres de nifios
y niflas con diagndstico con la finalidad de identificar las razones por las cuales
habian llevado a su hijo o hija a realizar una evaluacion (tabla 2), la mayoria de los
entrevistados argumentaron que la evaluacion fue solicitada por el centro educativo
o la escuela a la que su hijo o hija asistia, ademas, la gran mayoria indicaron que la
realizacion de una evaluacién diagndstica podria apoyarlos para saber como apoyar

en mayor medida al infante.
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Tabla 2. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias con diagnostico
sobre las razones que los llevaron a realizar una evaluacion diagndéstica a
su hijo o hija.

MCD1: “Porque sabiamos que solo asi podriamos saber si tenia algo y si

tenia algo podriamos saber que era y como ayudarlo”

MCD2: “Porque mi nifia ya iba muy retrasada en la escuela porque no
¢Por qué decidié queria trabajar y las maestras me pidieron la evaluacion para saber si

hacer una estaba aprendiendo y como ayudarla”

evaluacion MCD3: “Porque en el colegio me lo solicitaron casi como condicional para
diagnéstica a su que el nifio siguiera asistiendo”

hijo? PCD1: “Porque queriamos saber de qué forma apoyarlo con su

comportamiento”
PCD2: “Porque en la escuela lo solicitaron y la psicéloga nos explico que
asi lo podrian apoyar mejor”

Respecto a los motivos y la evaluacion, Esquivel, et al. (2017) mencionan
gue el objetivo de la evaluacidon de necesidades en los nifios y nifias trasciende al
analisis y reconocimiento de la sintomatologia. La evaluacién es el punto de partida
de un plan de accién para favorecer las deficiencias del desarrollo y acrecentar las
capacidades para mejorar la calidad de vida del nifio o la nifia, previniendo en mayor
medida dificultades cognitivas, académicas, emocionales y/o sociales mayores.
Afaden también que para ofrecer un tratamiento acorde a las necesidades de la
poblacion infantil es fundamental realizar una evaluacion para la deteccién, analisis
e identificacién de las variables de oportunidad, asi como las fortalezas de los nifios

y las nifias.

Entonces, surge la interrogante que lleva a preguntar a los padres y madres
de los nifios y nifias con y sin diagndéstico sobre su implicacion en la deteccion de
necesidades en sus hijos o hijas, para lo cual se construyé una pregunta
encaminada a analizar la participacion del contexto y las personas en la deteccién
de dichas necesidades. Con relacion a las respuestas recabadas en la tabla 3, la
mayoria de los padres aseguran haber notado indicios de dificultades en el
desarrollo de su hijo o hija antes de realizar una evaluacién diagndstica. La mayoria
de los participantes refirié indicios de alerta en areas relacionadas al lenguaje y el
100% de las personas entrevistadas incluyé en sus respuestas areas conductuales,

relacionadas con “mal comportamiento y dificultades para seguir instrucciones”.
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Tabla 3. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias con diagndstico
sobre las areas o conductas en las que notaron dificultad en su hijo o hijas
antes de realizar una valoracién diagnadstica.

MCDL1: “Si, parecia que no escuchaba, lloraba mucho y se frustraba porque
no le entendiamos cuando hablaba, no jugaba con otros nifios y batallabamos
mucho con la conducta porque no queria seguir instrucciones, ademas tenia

¢Noto usted miedo por todo, sobre todo por personas, lugares y texturas nuevas”
alguna dificultad MCD2: “No hacia mucho caso y era muy desentendida, jugaba solita siempre
en su hijo/hija y jugaba siempre a lo mismo, no compartia y se enojaba muy facil o nos
antes de realizar desafiaba cuando le deciamos que hiciera algo”
la valoracion PCD3: “Su lenguaje no era muy claro y batallabamos para que nos hiciera
diagnostica? caso, pero pensdbamos que era normal. Hablaba en tercera persona y casi
no jugaba con nifilos, ademéas pasaba mucho tiempo haciendo una misma
¢,Cudles? actividad y no nos volteaba a ver a la cara cuando le hablabamos”

PSD1: “Solo en la conducta, en ocasiones hasta parecia que lo hacia adrede
y tenia mucha energia”
PSD2: “Se portaba mal en la casa y no se le entendia cuando hablaba”

Aunado a esto, también se preguntd a los padres y madres de nifios y nifias
sin diagnostico sobre las areas en las que podrian detectar las dificultades en sus
hijos o hijas de forma mas evidente o sencilla, esto relacionado a que algunos
autores sugieren que la deteccién de dificultades en el desarrollo infantil en los
primeros afios de vida estara supeditada a la observacion, al andlisis y las acciones
del contexto (las personas que se relacionan con el infante). Por esta razén se
crearon items para analizar en ambos grupos de padres y madres (con diagndstico
y sin diagndstico) para conocer mas sobre el proceso de deteccion de necesidades
en los nifios y las nifas, para lo cual fue sumamente importante el indagar sobre
¢quién o quiénes fueron los primeros en notar las dificultades? (ver gréfica en figura
1). Pero sobre todo ¢en qué areas notaron dichas dificultades? O bien ¢en qué
areas creen que es mas facil o sencillo detectar las dificultades de los nifios y las

nifias? (ver tabla 4).
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Figura 1. Muestra las personas o contextos implicados en la percepcién o en
la deteccion de los primeros signos de alarma o indicadores de dificultades
en el desarrollo del nifio o nifia.

PERSONAS Y CONTEXTOS IMPLICADOS EN EL PRIMER
RECONOCIMIENTO DE SIGNOS DE ALARMA

FAMILIA + ESCUELA
40%

ESCUELA
60%

FAMILIA
0%

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados de la gréafica de la figura 1, las respuestas
otorgadas por los padres y madres de nifias y nifios con diagnostico sefialan que el
equivalente al 60% de los casos fue detectado en primera instancia por la escuela,
por su parte, el 40% restante estuvieron implicadas la familia y la escuela en dicha
deteccion. Importante es sefialar que en ninguno de los casos estuvo implicada
anicamente la familia, lo cual podria significar la relevancia de la presencia y el
apoyo escolar en la deteccién de necesidades en los nifios y las nifias, asi como en
generar conciencia sobre dichas dificultades y solicitar o gestionar los apoyos

necesarios para las mismas.

En cuanto a las areas que los padres y madres de niflas y nifios sin
diagnéstico (ver tabla 4) consideran mas evidentes o factibles para detectar las NEE
en sus hijos e hias, el 100% de los participantes mencioné la
conducta/comportamiento dentro de su respuesta y el 50% incluyeron variables de

aprendizaje o relacionadas con el mismo, tales como el procesamiento atencional.
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Tabla 4. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias sin diagnostico
sobre las areas que considera evidente o mas facil identificar dificultades
en el desarrollo o aprendizaje de los nifios y las nifias.

. .| MSD1: “En el rtamiento”
Como padre o madre, ¢Cual seria S n &l comportamiento

el area que considera que seria
mayormente evidente o mas fécil
identificar, respecto a
necesidades o dificultades en el
desarrollo o aprendizaje de su
nifio o nifia?

MSDZ2: “En la conducta y atencion porque es un area que
se pude ver en los nifios de forma visual”

PSD1: “En el comportamiento, cuando se portan mal o
andan rebeldes sin hacer caso”

PSD2: “En el comportamiento y el aprendizaje porque es
donde los padres nos damos cuenta mas rapido si el nifio
esta batallando”

Lo anterior orienta a que los padres y madres pueden mediante la
observacion detectar o al menos identificar posibles factores de riesgo que apunten
a dificultades en el desarrollo de sus hijas e hijos en areas conductuales, de lenguaje

y aspectos cognitivos como la atencion y el seguimiento de instrucciones.

4.3 Practicas y percepcion docente y paradocente sobre los procesos que
utilizan para detectar necesidades en los estudiantes

Las variables anteriores apoyan el planteamiento metodoldgico sobre la
implicacion del centro educativo y los docentes en la visibilidad y la deteccién de las
NEE y las BAP que pudiesen enfrentar los alumnos. Por lo tanto, resulta vital incluir
sus percepciones sobre la evaluacion y la identificacibn de necesidades o
dificultades en el desarrollo de los nifios y las nifias, por lo que se les pregunto a
docentes y paradocentes sobre la metodologia utilizada para identificar dichas
necesidades en los estudiantes (tabla 5), asi como también los criterios utilizados
para determinar si los alumnos o alumnas requieren apoyo o canalizacion a

servicios especializados.

Como parte de las respuestas otorgadas, se encontrd principalmente que
docentes y paradocentes utilizan métodos de observacion libre y semiestructurada
(observar en contextos/personas y situaciones/actividades especificas) como

principal herramienta de analisis de habilidades y de comportamiento, ademas
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afadieron la funcionalidad que representa para la deteccion de necesidades la
comparacion de hitos de desarrollo entre iguales. Mencionaron ademas que una vez
identificadas las NEE, los estudiantes son canalizados al departamento de USAER

para recibir los apoyos necesarios o bien se realice una valoraciéon mas detallada.

Tabla 5. Respuestas de docentes y paradocentes con relacién a la
metodologia de deteccion de NEE.

D1: “Por medio de la observacion de sus habilidades y de test para evaluar
las habilidades basicas”

D2: “Observandolos y comparando su rendimiento escolar con el de otros
nifios”

;Como  detecta D3: “Observando como realizan las actividades, como se comportan y
las NEE en los | como juegan con otros nifios”

nifios y las nias? | D4: “Me doy cuenta cuando sus habilidades no van a la par con los
aprendizajes esperados, ademas lo observo en clase y en el juego”

PD1: “El maestro de grupo es el encargado de la deteccién de los nifios y
las nifias, lo hace por medio de los ejercicios de clase, las actividades y/o
tareas que llevan los nifios a casa y los examenes, una vez que lo detectan
lo canalizan a USAER”

PD2: “Por medio de la canalizacion del docente o por solicitud del padre de
familia”

PD3: “El maestro de grupo es el encargado de detectar las necesidades
especiales de los nifios, ellos los canalizan con nosotras si creen que
necesitan una evaluacién mas a profundidad o si sospechan que hay algo
mas grave”

PD4: “A partir de una evaluacion diagnéstica que hace la educadora, las
hacen principalmente mediante la observacion y también pueden utilizar
algunos instrumentos que ellas mismas elaboran como rubricas o listas de
cotejo y resguardan productos elaborados por los nifios que sean relevantes
y que aporten al diagnostico”

Respecto a los criterios utilizados para determinar si los estudiantes
requieren apoyo (véase tabla 6), el total de los participantes afiadié a su respuesta
variaciones de la palabra desfase, es decir la no correspondencia del desarrollo o
ejecucion de las habilidades presentadas con relacion a lo esperado para su edad
cronoldgica. Algunos docentes y paradocentes afiadieron que para identificar NEE
analizan el desarrollo de habilidades conductuales, sociales, adaptativas y de

aprendizaje para determinar si el estudiante requiere apoyos de alguna indole.
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Como ya se menciond, la deteccion de NEE e identificacibn de BAP sera
crucial para la atencion y el éptimo desarrollo de cada nifia y nifio. Los trastornos
del desarrollo infantil constituyen un reto para los diferentes niveles de atencién
debido a que requieren: reconocimiento precoz, evaluacion apropiada, diagndstico
certero, determinacion de etiologia y la implementacion de intervenciones
necesarias con asignacion adecuada de recursos y prediccion de la evolucion final

(Shevell, 2008 en Comision Nacional de Proteccion Social en Salud, 2013).

Tabla 6. Respuestas de docentes y paradocentes sobre los criterios que
utilizan para determinar si el estudiante necesita apoyo.

D1: “Silas habilidades académicas estan bajas”
D2: “Cuando no esta aprendiendo a leer ni escribir’

D3: “Cuando el nifio esta por debajo de los aprendizajes esperados”

D4: “El que el nifio tenga dificultades de aprendizaje y que aunado a eso
Con que criterios | presente problemas de conducta o de adaptacién y socializacion”
seleccionan alos | pp1: “sj ef nifio sale muy por debajo de lo esperado para su edad
alumnosy . . . .. Y
alumnas que cronoldgica, se determina que es apto para recibir el servicio de USAER
necesitan apoyo? PD2: “Cuando el nifio esta desfasado con los aprendizajes o con lo que se

espera para su desarrollo”

PD3: “Cl bajo, dificultades para aprender, seqguir instrucciones o adaptarse

con sus companeros”

PD4: “cuando las maestras se dan cuenta que el nifio esta por debajo de lo

que se espera en cada una de las areas, como lenguaje, aprendizaje,

comportamiento y habilidades socioemocionales, se le dan apoyos”

4.4. Percepciones de docentes, padres y madres sobre las areas que

consideran relevantes en una evaluacién para la deteccidén de necesidades

Con la finalidad de indagar sobre las variables o aspectos en el desarrollo
infantil necesarios para comprender, analizar y/o identificar dificultades o déficits, se
incluyeron items para conocer la percepcion de padres y madres de nifios y nifias
con y sin diagnadstico clinico y de docentes y paradocentes de nifios y nifias de 4 a
6 afios 11 meses. Con relacion a las areas de desarrollo infantil Sadurni, et al. (2008)
mencionan que cada nifio y nifia es Unico, sin embargo, existen aspectos o
pardmetros comunes dentro del desarrollo infantil, los cuales estan presentes en

todos los seres humanos nuestra historia.
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Relacionado a lo mencionado con Sadurni sobre los aspectos y pardmetros
comunes dentro del desarrollo infantil, la totalidad de los participantes del grupo de
padres y madres de nifios y nifias sin diagnostico clinico mencionan (véase tabla 7)
la conducta y habilidades cognitivas y relacionadas con el aprendizaje (atencion,

seguimiento de instrucciones).

Tabla 7. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias sin diagnostico
sobre las areas que considera importante evaluar para identificar
dificultades en el desarrollo o aprendizaje de los nifios y las nifas.

iQué aspectos o areas | MSD1: “No lo sé, pero supongo que en su conducta y en el

considera  usted que | aprendizaje”
pueden ser importantes MSD2: “En el comportamiento, la retencién de la informacién y el

evaluar parapoder detectar | €nfoque en la atencion”
las dificultades en el | PSD1: “En como se comportan y como aprenden en la escuela”

desarrollo o el aprendizaje | pSp2: “En el aprendizaje, el comportamiento y el seguimiento de

Respecto a las respuestas del grupo de padres y madres de nifias y nifios
con diagndéstico (ver gréfica en figura 2), el 60% de los participantes consideré vital
evaluar la conducta, el lenguaje y el aprendizaje, el 20% considero la conducta y el

lenguaje y el 20% restante menciond la conducta y el aprendizaje.

Figura 2. Muestra las percepciones de los padres y madre de nifios y nifias
con diagnastico clinico, referentes a las areas que consideran vitales para la

evaluacion o deteccién de necesidades.

AREAS VITALES DE DETECCION

80%
60%
40%
0%

m Conducta/Aprendizaje Lenguaje/Conducta m Conducta/Lenguaje/Aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a docentes y paradocentes, resulté sumamente importante indagar
sobre las formas utilizadas por el centro educativo para evaluar el desarrollo de los
nifios y las nifias o bien, las practicas y formas utilizadas para detectar o identificar
las posibles NEE o BAP que pudiese enfrentar alguno de sus alumnos o alumnas.
Con relacién a esto y conforme a los datos de la tabla 8, la mayor parte de los
participantes mencionaron que para detectar necesidades o dificultades en los
estudiantes evallan la comunicacion, el aprendizaje y la conducta, otras respuestas
agregar la evaluacién del desarrollo emocional y social.

Tabla 8. Respuestas de docentes y paradocentes sobre las areas del
desarrollo infantil que evallan para identificar las NEE en las nifias y los
nifos.
D1: “A mi me parece basico evaluar el aprendizaje de espafol y
matematicas y la conducta social, si el nifio se adapta o no con los

L, q comparieros.”
;,Qué  areas e . : . .
¢Q . | D2: “las areas sensibles del desarrollo, la motricidad, el aprendizaje y la
desarrollo infantil o
socializacion

evalla para
identificar las NEE | D3: “El aprendizaje y la conducta dentro y fuera del aula”
en las niflas y los

nif0s? D4: “Considero que es basico evaluar el lenguaje, el aprendizaje y el
i :

comportamiento”

PD1: “En lo personal me parece mas pertinente evaluar bien el area
intelectual y el area emocional”

PD2: “El aprendizaje, comunicacién, conducta 'y habilidades
socioemocionales.”

PD3: “El area cognitiva o de aprendizaje y el area emocional me parece que
son las mas importantes para evaluar en los nifios.”

PD4: “Pensamiento matematico, lenguaje y comunicacion, conocimiento
del medio y &reas de desarrollo como artistica, educacion fisica y desarrollo
emocional”

Las respuestas otorgadas por los padres y las madres, asi como por los
docentes y paradocentes incluyen similitudes en sus percepciones y practicas las
cuales muestran que el 80% de la totalidad de los participantes (17 entrevistas)
afiadieron a su respuesta la variable comportamiento/conducta, mientras que el
100% de los participantes incluyo la variable aprendizaje y areas involucradas en él
(atencién, seguimiento de instrucciones, cognicidén, entre otras cosas). Lo cual
podria significar que si bien los padres, madres y el centro escolar no son expertos
en evaluacion del desarrollo infantil, tienen nociones o habilidades basicas para

apoyar al proceso de deteccion de NEE en sus hijos, hijas o estudiantes, o bien,
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pueden acceder a herramientas que les permitan mediante la observacion analizar
el desarrollo de los mismos con la intencidén de detectar si el desarrollo cognitivo,
social o conductual no corresponde con lo esperado para el nifio o la nifia respecto

a la edad cronoldgica.

Una vez analizados aspectos contextuales y areas evaluativas, se considero
importante preguntar a los padres y madres de nifios con diagndstico sobre los tipos
de diagnostico otorgado a su hijo o hija (ver grafica en figura 3), asi como las
ventajas o desventajas y el beneficio o afectacién suscitadas para el nifio y su

contexto después de recibir el mismo.

Respecto al tipo de diagndstico asignado a su hijo o hija, la informacion de la
grafica muestra que el 20% de los nifios y nifias recibié un diagndéstico referente a
alguna categoria ubicada dentro de los Trastornos de lenguaje, el 40% recibe
alguna categoria o variante (predominio inatento, predominio en hiperactividad e
impulsividad y sub tipo combinado) asignada al Trastorno por Déficit de Atencion e
Hiperactividad (TDAH), en cuanto al resto de los participantes, el cual concierne al
40% recibieron el diagnostico de TDAH en comorbilidad o en conjunto con un

Trastorno de Lenguaje.

Figura 3. Tipo de diagndstico asignado a su hijo o hija.

DIAGNOSTICO RECIBIDO

TS. LENGUAJE + TS. LENOGUAJE
TDAH 40% 20%

TDAH
40%

Fuente: Elaboracion propia.
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Las respuestas obtenidas sobre el tipo o la clasificacién diagndéstica recibida
es sumamente interesante ya que dichos diagnosticos estan relacionados a
variables cognitivas/aprendizaje (Trastornos de Lenguaje) y variables conductuales,
sociales y adaptativas (TDAH), lo cual se complementa y muestra congruencia con
las variables que padres, madres y personal docente y paradocente refiri6 como
importantes 0 esenciales a evaluar para detectar NEE o BAP, las cuales fueron

principalmente conducta y aprendizaje/habilidades cognitivas.

Sin duda, las variables conducta, lenguaje y aprendizaje son areas o
variables predictivas que pudiesen apoyar a analizar el desarrollo infantil con la
finalidad de detectar NEE y BAP y poder gestionar y dirigir apoyos escolares,

familiares y terapéuticos para apoyar dicho desarrollo.

4.5 Percepciones de padres y madres de nifios con diagnostico sobre las
ventajas y beneficios de realizar una evaluacion para la deteccion de

necesidades

A su vez, se considerd importante saber sobre los efectos del diagnéstico
para la vida del nifio o nifia y su contexto (véase tabla 9). Respecto al diagndstico
infantil, Lopez, 2008, en CONAFE, 2010) menciona que el diagnéstico siempre debe
ser interpretado como un instrumento para mejorar las condiciones que estan
impidiendo el aprendizaje y el desarrollo y, I6gicamente para cambiar los sistemas
de ensefianza del profesorado y no como un instrumento sancionador y

discriminador contra los individuos.
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Tabla 9. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias con diagndstico
sobre las ventajas y desventajas de realizar una evaluacion diagndéstica a su
hijo o hija.
MCD1: “Muchas ventajas porque su diagnéstico lo realizamos cuando
era muy pequerio y ahorita ha avanzado mucho”
MCD2: “Ventajas porque supimos que su comportamiento no era tan
normal como pensabamos y fue entonces que pudimos ayudarla a que
mejorara su conducta, a su vez en la escuela comenzaron a apoyarla
¢La evaluacidn que | con el aprendizaje”
realiz6 a su hijo o hija | MCD3: “Le trajo muchas ventajas ya que las maestras han aprendido
le trajo ventajas o | como ayudarloy como manejar su conducta, ya esta aprendiendo mejor
desventajas? y no recibimos tantos reportes conductuales, ademas ya va con gusto a
la escuela”
PCD1: “Ventajas porque hemos aprendido como lidiar con él y como
fortalecer su desarrollo y aprendizaje”
PCD2: “Ventajas, ya habla bien y ya no tiene problemas para aprender
en la escuela”

Respecto a las respuestas recabadas sobre la percepcion de los padres y
madres con relacién a las ventajas o desventajas que trajo consigo el proceso de
evaluacion diagnéstica, el 100% de los participantes describe que obtuvo ventajas,
destacandose entre las percepciones que a partir de la evaluacién el nifio o nifia
comenzo a tener apoyos mas significativos por parte del docente con relacién a su
escolarizacion y al aprendizaje, ademas de mejorar su conducta y en algunos casos
el lenguaje. Afladen también que después de dicho proceso pudieron apoyar en

mayor medida a sus hijos o hijas.

Relacionado a la variable anterior que habla sobre las ventajas que los
padres y madres observaron o percibieron al realizar un diagnéstico al infante, se
correlaciona la variable beneficios de la evaluacion diagndstica (revisar tabla 10), la
cual rescata de entre las respuestas de los participantes como la evaluacién puede
apoyar mejor a sus hijos o hijas, ademas la mayoria de los participantes argumenta
gue los infantes han avanzado en el aprendizaje y la conducta y algunos casos en

el lenguaje, el juego y la socializacién con otros.
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Tabla 10. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias con diagnostico
sobre las formas en que beneficid6 o afecté a su hijo o hija realizar una
evaluacioén diagnostica.
MCD1: “En que supimos de qué forma ayudarlo con el miedo y la ansiedad
por los ruidos, los lugares y las personas, mejoro su alimentacion, el juego
y el contacto e interés por otros, ademas del lenguaje y el aprendizaje en la
escuela”
¢En qué forma MCD2: “En su aprendizaje y la relacion con otros nifios, también en la

benefici6 o afecto | conducta”
la evaluacién a su | MCD3: “Lo benefici6 mucho en el aprendizaje y en la conducta, pero sobre
hijo/hija? todo en la socializacion con otros nifios, ademas de que ahora sabemos
coémo ayudarlo, como ensenfiarle y como hablar y dirigirnos con él”
PCD1: “Nos ayud6 en saber como apoyarle en su conducta y a la escuela
le beneficié para saber como apoyarlo en el aprendizaje y en el seguimiento
de instrucciones”
PCD2: “Lo ayudaron mucho, ya aprende bien y se porta mejor”

4.6 Percepciones de padres y madres sobre los encargados de detectar

necesidades en los nifios y las nifias

Segun la percepcion de los padres y madres, el diagnéstico de sus hijos e
hijas cumplié con la expectativa descrita por Lopez (2008), fungiendo como un
parteaguas, como un agente generador de los apoyos, recursos y oportunidades
que permitan en mayor medida al estudiante recibir atencién y educacion de calidad.
Por esta razon interesé también el preguntar a los padres y madres de los nifios y
las nifias sin diagndstico (ver resultados en tabla 11) su percepcion de ¢ quién es la
persona a la que le corresponde realizar una evaluacion diagndstica o detectar las

NEE en los nifios y las nifias?
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Tabla 11. Respuestas de padres y madres de nifios y nifias sin diagnostico
sobre ¢Quién es el encargado de realizar evaluaciones?

¢Quién es la persona o | MSD1: “Un psicélogo especialista en evaluaciones para nifios,

entidad a la que | ademas de la escuela”
corresponde realizar una | MSD2: “El maestro, la escuela y un especialista de nifios 0 un
evaluacion para la | psicoélogo de nifios”

deteccion de dificultades | PSD1: “A la escuela y al maestro, a un psicélogo y al seguro
en el desarrollo o el | social’
aprendizaje de los nifios y

las nifias? PSD2: “La escuela, los psicologos y los médicos o pediatras”

De acuerdo con las respuestas de los participantes (tabla 11), los mismos
que incluyeron en su respuesta a la escuela como principal actor sobre la deteccién
de NEE y BAP en los nifios y las niflas y el total de los participantes incluyeron a un
psicologo/médico/pediatra en su respuesta. Lo cual apunta a que, de cierta forma,
los padres y madres de familia esperan que las necesidades o las dificultades que
pudiesen enfrentar sus hijos se detecten en un contexto fuera del hogar, ya sea en
la escuela, en una cita médica o por canalizacion hacia algun servicio mayormente

especializado, tal como el departamento de psicologia.

Para el presente estudio resulta verdaderamente importante incidir en la
variable anterior ya que segun la bibliografia consultada y la experiencia en campo,
el contexto familiar juega un papel crucial en la deteccion de dificultades en el
desarrollo de los nifios y es ahi donde realmente pudiesen realizarse la deteccion
precoz o temprana de necesidades o atipicidad en el desarrollo psicomotor,
lingliistico o cognitivo del infante. Por esto resulta imprescindible considerar a los
padres y madres o al contexto familiar como el agente principal de informacién y
analisis para la deteccién de las NEE y las BAP de forma temprana en los nifios y
nifnas.

Relacionado a lo anterior, la grafica de la figura 4 muestra el resumen de la
pregunta realizada a los padres y madres de nifios y nifias con diagnéstico sobre
¢quién realizé el diagnostico de su hijo/hija? EI 20% de los participantes respondio
gue fue Unicamente el psicologo el implicado en dicho proceso y el 80% restante
menciona que el psicélogo realiz6 la evaluacion y el diagnéstico clinico y los remitié

o canalizé con el especialista en neurologia infantil con la finalidad de confirmar o
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descartar dicho diagndstico, por consiguiente el 80% se realiz6 de forma

multidisciplinar por parte del psicologo y el neurélogo infantil.

Figura 4. Muestra el tipo profesional implicado en la evaluacién, asi como en
la asignacién del diagnéstico.

Profesional que asigno el diagndstico

80%
60%
40%

20% '

0%

Psicélogo Neurologo Infantil Psic + Neurdélogo Inf.
Fuente: Elaboracion propia.

La informacion de la figura 4 sefiala que las evaluaciones y los diagndsticos
infantiles fueron realizados de forma multidisciplinar por el psicélogo y el neurélogo
infantil y no por el centro educativo o personal de USAER, pese a que en la
percepcion de los padres y madres, el centro educativo es el contexto mayormente
implicado en la deteccién de las NEE de los estudiantes (ver grafica de figura 1).
Por otro lado, el 100% de los participantes piensan a la escuela como una de las
entidades encargadas de realizar las evaluaciones para la deteccion de NEE (ver
tabla 11).

4.7 Practicas docentes, canalizacidon externay trabajo multidisciplinar

Respecto a esto, se menciona que actualmente los quehaceres del centro
escolar y de los docentes han cambiado, evolucionado con la finalidad de ofrecer
atencion de calidad y asegurar el éxito en el aprendizaje de todos los estudiantes.

Camacho, et al. (2014) argumentan que los profesores de las escuelas regulares
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con estudiantes que presentan NEE o enfrenten BAP probablemente requeriran
apoyo extra de otros profesionales, en este caso dicho apoyo sera prestado por el
personal de educacion especial o el personal de USAER, y mantendra el fin de
atender en forma adecuada a los nifios. Es decir, hay un cambio en la orientacion
de la labor docente y en la metodologia para abordar la situacién de las NEE vy las
BAP, ahora el centro escolar trabaja de forma multidisciplinar e interdisciplinar para
otorgar una mejor atencion a los alumnos, en la mayoria de los casos ya no se
atiende a los alumnos por separado, sino que la USAER presta asesoria a los
profesores de la escuela regular para atender a los nifios con necesidades

educativas especiales al mismo tiempo que atiende a los demas alumnos del grupo.

Por esta razdn se analizé la variable relacionada con el trabajo
multidisciplinario e interdisciplinario, con el objetivo de indagar sobre las formas en
como se abordan las dificultades encontradas y saber si el centro educativo toma
en su totalidad la deteccién y el trabajo con el alumno o alumna que presenta NEE
o enfrenta BAP o bien, los canaliza a otras instituciones o solicita apoyo de otros
profesionales externos para recibir atencibn mayormente especializada o
especifica, ya sea para la realizacion de un diagnéstico o la imparticion de terapias
de apoyo a necesidades fisicas, psicoldgicas, linglisticas, cognitivas o de
aprendizaje y conductuales que pudiese enfrentar el estudiante. Dentro de esta
interrogante se hace notar que los docentes canalizan a los alumnos y alumnas al
departamento de la USAER y es dicho personal quien decide si canalizar al

estudiante a alguna institucion externa o bien, solicitan el apoyo de otro profesional.

Conforme a los resultados descritos en la tabla 12, docentes y paradocentes
establecen trabajo interdisciplinario dentro del centro educativo y optan por un
trabajo multidisciplinar cuando la situacion lo amerita, es decir, canalizan al
estudiante a un servicio externo (meédico, psicologo, psiquiatra, neurdlogo,
rehabilitacion fisica, terapeutas de lenguaje o aprendizaje, entre otros profesionales)
cuando este lo requiere o bien, cuando la familia lo sugiere. Sin embargo, la mitad
de los participantes respondié que no canaliza al estudiante a ningan servicio

especializado.
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Tabla 12. Respuestas de docentes y paradocentes la canalizacion a otras
instituciones y el trabajo inter y multidisciplinario.

cSugieren a los
padres o madres
de familia que sus
hijos o hijas sean
canalizados a un
servicio  externo
aparte de USAER?

¢ Trabajan en
conjunto con
otros
profesionales
externos

implicados en el
desarrollo del nifio
y de la nifa?
¢,Cudles? ¢De qué

D1: “No, lo Unico que hacemos nosotros es canalizarlo a USAER vy ellos
evallian si lo mandan con un externo o se queda con ellos”

D2: “Externos no, cuando el nifio requiere apoyo solo lo canalizamos con
los de USAER”

D3: “Si el nifio llega con un diagnéstico externo y solicitan visita escolar o
algo similar se le da la oportunidad, pero por lo regular solo se trabaja con
USAER”

D4: “No, si el nifio necesita algo lo pasamos con USAER y trabajamos en
conjunto con ellos”

PD1: “Si, si nosotros como USAER determinamos que el nifio necesita
apoyo extra escolar o medicacion se le canaliza a servicios publicos como
CIDEN, CREE o al seguro social, para que reciban esa atencion o servicio.”
PD2: “Solamente cuando es muy necesario, cuando nosotros podemos dar
respuesta a la problemética, lo hacemos aqui, a menos que el nifio necesite
un apoyo externo de un estudio especifico 0 que necesite lentes o aparato
auditivo. El protocolo marca enviarlos al centro de salud”.

PD3: “Depende, si el nifio sale con alguna discapacidad o diagnéstico, si,
los enviamos al seguro para que de ahi los manden a CIDEN o al CREE,
sin embargo, la mayoria del tiempo solo trabajamos USAER y el maestro

instituciones

N de grupo”
provienen?

PD4: “Si, en algunos casos, cuando los padres siguen el protocolo de
llevarlo a otra parte y regresan con diagnéstico o sugerencias del psicélogo
0 neurdlogo, si trabajamos junto con ellos, pero la mayoria de los casos no
lo hacen.”

Tomando en cuenta la opinién de los padres y madres respecto al trabajo
multidisciplinar, se analizaron las variables relacionadas a la importancia de la
atencién escolar y extra escolar cuando el nifio o la nifia presenta alguna dificultad,
NEE o enfrenta BAP; el total de los padresy madres de nifios y nifias sin diagndstico
consideraron importante la atencién escolar y extra escolar, argumentando que
dicha atencion permitira avanzar al nifio o a la nifia o bien, que dichos apoyos seran

utiles para que no empeore o se atrase aun mas (sic padres).

Por udltimo, se preguntdé a los padres y madres de nifios y nifias con
diagndstico sobre si recomendarian a alguien mas la realizacion de una valoracion
o evaluacion para conocer o determinar si su hijo o hija presentaba dificultades, a lo
gue todos los participantes respondieron que si, lo cual pudiese significar la

relevanciay las ventajas y beneficios obtenidos tras la realizacion de un diagnostico
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clinico (revisar tabla 9 y 10) para la deteccion de NEE y BAP con la finalidad de
aportar al desarrollo infantil, encaminandolo a que reciban atencion y educacion de

calidad y la posible conciencia o aprendizaje que esto genero en ellos.

4.8 Desarrollo de guias de deteccion de necesidades a nivel nacional

En respuesta al tercer y ultimo objetivo de investigacién se analiz6 el
desarrollo y contenido de las guias de observacién y diagnéstico inicial nacionales
e internacionales, con la finalidad de identificar elementos para el disefio y
construccion de nuestra guia de observacion para la deteccion oportuna de NEE en
nifos y nifas de 4 a 6 afios 11 meses. Para esto se realiz6 una busqueda detallada
sobre los instrumentos existentes a nivel nacional, encargados de la deteccién de
NEE o BAP en nifios y nifias. Se analizaran un total de tres instrumentos validados,

los cuales se retomaran posteriormente.

Respecto a la detecciéon de NEE en nifias y nifios, a nivel nacional la SEP
reconoce la importancia de considerar la evaluacidn como un proceso de apoyo a
docentes para conocer al estudiante y sobre todo como una oportunidad para tomar
decisiones para apoyar a que cada alumno alcance los objetivos construidos para
él (SEP, 2006).

Por su parte, UNICEF sefiala que la deteccibn de NEE y BAP toman
relevancia en la primera infancia ya que en los primeros afios de vida y durante la
escuela primaria, los nifios adquieren los conocimientos basicos que les permiten
desarrollar aptitudes para la solucién de problemas, para prosperar en la escuela

secundaria y, mas tarde, para tener éxito en el mercado laboral (UNICEF, 2015).

Por un lado, se reconoce que la evaluacion inicial es basica en los procesos
de inclusién, por otro lado, el sistema educativo mexicano carece de investigacion,
bases metodoldgicas y protocolos de actuacion con respecto a la evaluacion inicial.
Aportando a esta area, el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) da a

conocer en el afio 2010 la guia de observacién para la deteccion de necesidades
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educativas especiales para nifios y nifias de educacion bésica con o sin
discapacidad?, la cual plantea reconocer NEE por medio de técnicas de observacion
directa e indirecta, con indicadores especiales para areas cognoscitivas,
psicomotoras y psicosociales para estudiantes de preescolar hasta tercer grado de

educacion secundaria.

De igual forma, el CONAFE consider6 que para profundizar en el
conocimiento del alumno, el instructor habra de privilegiar la observacién directa de
su desempefio cotidiano en el aula y de otras actividades que se lleven a cabo fuera
de ella, argumentando que elaborar una guia de observacion con rubricas
especificas para cada area a observar (cognitiva, psicomotora y psicosocial)
ayudard a apoyar y orientar al observador para identificar las caracteristicas de cada
nifio o nifa, facilitando la deteccion de sus necesidades educativas especiales, las
cuales serviran como base para que el observador gestione y proporcione sustento
a las necesidades especificas de apoyo educativo, médico y de educacion especial
(CONAFE, 2010).

Por su parte la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) aportan a la deteccion de necesidades en
nifios y nifias al crear en 2016 un protocolo para la deteccién de alteraciones en el
desarrollo infantil?> tras reconocer que cuando los nifios y las nifias requieren de
algun tipo de apoyo o rehabilitacion (cognitiva, fisica, social) y no son detectados ni
referidos oportunamente a las unidades de atencion correspondiente, generalmente
el prondstico y la cronicidad de sus necesidades en materia de funcionalidad e
independencia pudiera llegar a empeorar (OPS/OMS, 2016). Dicho protocolo se
establece a nivel federativo con la intenciébn de contribuir a las estrategias de

atencion integral y de calidad mediante la deteccién de las sefiales de alarma que

1 Por motivos précticos los instrumentos no se encuentran en el apartado de anexos debido a su amplia extension de 65
cuartillas. Sin  embargo, el contenido puede consultarse en el siguiente link de acceso:
(https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/106808/quia-educacion-basica.pdf)

2 Por motivos préacticos los instrumentos no se encuentran en el apartado de anexos debido a su amplia extensiéon de 142
cuartillas.  Sin  embargo, el contenido puede consultarse en el siguiente link de acceso:
(https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1138-protocolo-evaluacion-clinica-
formatos-referencia-contra-referencia-8&category slug=ops-oms-mexico&ltemid=493)
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pudiesen presentar los nifios y las niflas que acuden a estancias infantiles, con la
finalidad de identificar factores de riesgo o alarma para la deteccion de trastornos
del desarrollo y/o discapacidades varias, ademas de la sistematizacion de la
referencia y contra referencia entre las estancias infantiles, las familias y los equipos

de salud y atencién especializados.

Por ultimo y para concluir con la revision y el andlisis general de los
instrumentos, la SEP (2018) propone y reconoce que la escuela requiere contar con
indicadores claros para organizar las tareas y los aprendizajes de sus estudiantes,
indicadores que a su vez logren medir con certeza los resultados del mismo y que
se puedan revisar y revalorar periodicamente para conocer el avance los
procedimientos de atencion implementados, asi como del aprendizaje. Lo anterior
permitird al centro escolar la identificacion oportuna y el seguimiento académico de
aquellos alumnos y alumnas en riesgo de no alcanzar los aprendizajes esperados
0 establecidos; ademas permitira valorar la eficacia de la intervencion pedagogica
para tomar decisiones pertinentes con relacion a la curricula, las estrategias
implementadas y los aprendizajes esperados. Para obtener dichos indicadores, la
SEP cre6 en 2018 el sistema de evaluacion y cribado de necesidades para el
monitoreo de la adquisicion de las condiciones basicas para el aprendizaje " el cual
se localiza el Manual de exploracién de habilidades basicas en lectura, escritura y
conteo®. A este sistema lo denominé SISAT (Sistema de Alerta Temprana en
Escuelas de Educacion Basica), el cual estd compuesto por manuales de aplicacion
para escuela y directivos, manuales de orientacion para directivos, materiales de
aplicacion censal para lectura, escritura-produccion de textos, conteo-calculo, asi
como recursos de apoyo para su aplicacion. Cada componente esta disefiado
especificamente para cada nivel de educacion basica (preescolar, educacion

primaria y educacién secundaria).

3 Por motivos practicos los instrumentos no se encuentran en el apartado de anexos debido a su amplia extension de 32
cuartillas.  Sin  embargo, el contenido puede consultarse en el siguiente link de acceso:
http://dgdge.sep.gob.mx/sisat/materiales/Ma/subl/Preescolar/Manual%20PREESCOLAR%20Exploraci%C3%B3n-

Habilidades.pdf
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A continuacién se presenta la tabla nimero 13, la cual resume la informacién

recabada de los tres instrumentos analizados, asi como los elementos relevantes y

funcionales para la creacion de la guia de observacion.

Tabla 13. Resumen sobre los elementos relevantes de los instrumentos

revisados.
“Guia de observacién “Protocolo de evaluacion “Manual de
NOMBRE para la deteccion de clinigg para la (;iet.ecgién de eglploracién, d-e
INSTRUMENTO necesidades educativas def|C|enC|as,. limitaciones habilidades ba_smas
especiales, con o sin ylo alteraciones en el en lectura, escritura y
discapacidad, en nifios de desarrollo infantil” conteo”
educacioén basica”
OPS- OMS
CONAFE L SEP
Organizacion
AUTOR Consejo Nacional de Panamericana de la Salud Secretaria de
Fomento Educativo y Organizacién Mundial de Educacién Publica
la Salud
ANO DE
PUBLICACION 2010 2016 2018
o Deteccion discapacidad .
AREAS A « Cognoscitivo fisica-mental Lectura (lenguaje)
EVALUAR e Psicomotor « Deteccion de signos Escritura
« Psicosocial alarma en trastornos del Conteo
neurodesarrollo
TECNICA Observacion Observacion Observacion
« Protocolo impreso ¢ Protocolo impreso
HERRAMIENTAS ) P e Entrevista con padres Protocolo
¢ Entrevista con padres . Materiales
e Trabajo en aulay
¢ Productos escolares o
socializacién
e Instructor e Observador Educadora y
PARTICIPANTES | Grupo escolar e Padres de familia docentes
e Padres de familia e Centro de trabajo
Nifios y nifias que cursen Nifios y nifias entre 1y 3 Nifios y nifias
EDADES o =
educacion basica. afos 11 meses preescolares
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A partir de la revisién bibliografica y de analisis de instrumentos para la

deteccion de necesidades a nivel nacional y que se describen en la tabla 13, se

toma la decision de incluir los siguientes puntos en la guia de observacion que se

construird:

4.9

Edad 4 a 6 afios 11 meses

Observacion como técnica principal

Padres, madres y docentes podran aplicarla

Utiliza lenguaje simple y entendible

Répida y de facil manejo para los observadores

Lenguaje, conducta individual y conducta social como principales categorias
de analisis y observacion

Incluye una entrevista con padres sobre la historia clinica del embarazo y
primeros afios de vida con la finalidad de detectar posibles factores de riesgo.
Incluye estrategias u opciones de atencibn escolar y extra
escolar/canalizacion a servicios de especialidad externos en caso de que el
observador considere necesario

Incluye plantilla para el andlisis y vaciado de puntuaciones, asi como para
definir los factores de riesgo encontrados y toma de decisiones en pro del

apoyo y desarrollo del nifio o la nifia

Generalidades del disefio de la guia de observacion para la deteccion

oportuna de necesidades en lenguaje, conducta y socializacion infantil.

La informacion recabada en los instrumentos revisados sustenta y comparte

algunas generalidades en las cuales se basara el protocolo disefiado, el cual es un

instrumento con lenguaje claro, es decir, de facil aplicacién para docentes, padres

y madres de familia. En el mismo se estructuran elementos para la observacion en

areas de lenguaje, conducta y socializacion para nifios y nifias de 4 a 6 afios 11

meses, el cual lleva el nombre de “Guia de observacion para la deteccion oportuna

64



de necesidades en el lenguaje, conducta y socializacion infantil” (la guia se presenta

completa en el Anexo 1) y se conforma de los siguientes elementos:

1. IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES DEL NINO/NINA.

2. HISTORIA CLINICA.

3. CATEGORIAS PARA EL ANALISIS DEL DESARROLLO INFANTIL
a. Andlisis y observacién del lenguaje y la comunicacion.
b. Analisis y observacion del comportamiento y conducta individual.
c. Analisis y observacién de la conducta e interaccion social.

4. CALIFICACION Y RESULTADOS.

5. ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL.

A continuacion (ver tabla 14) se describen los objetivos establecidos para cada
una de las areas que conforman la guia de observacién para la deteccion oportuna

de necesidades en el lenguaje, conducta y socializacion infantil.

Tabla 14. Resumen de objetivos para las areas que conforman la guia de
observacion para la deteccion oportuna de necesidades en el lenguaje,

conductay socializacion infantil.

AREA OBJETIVO

Identificacion y datos
generales del
nifo/nifa

Identificar los datos principales o mas relevantes sobre el nifio o la
nifia.

Conocer e identificar posibles factores de riesgo gestacional y en la
Historia Clinica primera infancia que puedan incidir en el desarrollo infantil y que
apoyen para analizar la informacién y dirigir el proceso de observacién.

Categorias para el
analisis del desarrollo
infantil

Identificar posibles factores de riesgo 0 necesidades en areas de
Lenguaje y comunicacién, conducta y conducta y socializacion.

Obtener puntuaciones y delimitar si el nifio o nifia presenta factores de

Calificacion ; 27 -
y riesgo en una o mas areas de desarrollo (lenguaje, conducta o

resultados o8
socializacion).
Analisis de Delimitar las acciones y sugerencias que se realizaran para apoyar el
desarrollo del nifio o la nifia, incluidas en estas la atencién escolar,
Resultados y Reporte . . A o
final adecuaciones curriculares o la canalizacibn a un servicio externo

especializado.
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Relacionado a las categorias de analisis u observacion (lenguaje, conducta
y habilidades sociales), se crean un total de 50 items o reactivos (ver tabla 15, 16 y
17) con la finalidad de estructurar elementos para la observacion especifica en
factores de riesgo que apoyen a padres, madres y docentes a identificar posibles

necesidades en el desarrollo del nifio o de la nifia.

4.9.1 Identificacidon de datos generales e historia clinica.

El primer apartado contemplado en la guia de observacion para la deteccion
oportuna de necesidades en el lenguaje, conducta y socializacion infantil
corresponde a la identificacion del sujeto a observar (nifio/nifia) y tiene la finalidad
de recabar informacién basica sobre datos personales para apoyar al aplicador a
identificar que el registro y la observacion realizada corresponden a determinado

nifio o nifia. En la figura 5 se ejemplifica el formato y los datos solicitados.

Figura 5: Datos generales del nifio/nifia.

1. DATOS GEMERALES DEL MING/MINA

Mombre:

Fecha de Macimiento: Edad [AAMM]:
Escvela:

Cbhservador:

Fecho aplicacion: Localidod:

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto al segundo apartado correspondiente a la historia clinica sobre el
periodo gestacional y de los primeros afios de vida del nifio o la nifia; este fue
disefiado para ser resuelto preferentemente por la madre del menor, sin embargo
puede contestarlo el padre, tutor o familiar que pueda tener acceso o conozca la

informacion requerida.
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La entrevista 0 anamnesis es vital en el ambito clinico y de evaluacién. Tirapu
(2007), la describe como el instrumento de analisis y diagnéstico mas poderoso y
econdmico con el que cuenta el clinico o el entrevistador. Por su parte, Rodriguez y
Rodriguez (2009), la describen como un proceso de exploracion clinica que se
realiza mediante el interrogatorio del sujeto principal o de algin sujeto relevante
capacitado para brindar la informacién requerida; es utilizada para identificar
personalmente al individuo y obtener mayor informacion sobre él en una o varias
areas o ambitos especificos, ademas buscar indagar y determinar los elementos
familiares, ambientales y personales relevantes para el objeto de interrogacion

(objetivo de la entrevista).

El apartado de historia clinica diseflado para el presente instrumento se
conforma por un total de 17 preguntas construidas para recabar datos importantes
o delimitar posibles factores de riesgo presentes en etapa pre gestacional y
gestacional, asi como en estadios pre natales, peri natales, post natales y en la
infancia inicial.

A continuacién se presenta un ejemplo de algunas de las preguntas que

conforman la historia clinica (disponible de forma completa en el anexo 1).
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Figura 6: Ejemplo de algunas preguntas contenidas en el apartado de historia

clinica.
2. HISTORIA CLiMICA

1. &El embarazo fue ploneado o inesperado? Describalo:

2. tComo Fue el embarozo? (sitlvacién emocional, econdmica, familior, personal)

3. Edod de la madre al momento de lo gestocidn: (s es superior o 35 ofics, margee con rojo b
respuesto]

4. tHubo omenoxa de pérdido del products o songrodo? Describalo:

5.  &Consumid algtn medicameanto o sustoncia {olcohol, foboco, drogas ...) durante la
gestacion? dCuval? dPor Que? & = ofirmafiva, indigee gue fipo de susfon<io ¥ MEngUe 52 respoesha con
rajio)

&. tHubo alguno enfermedod en el pericdo gestacional? Desoribolo:

7. tCwanito fiempo durd la gestocion? [margee con rojo 5 es menor o 27 semanos |7 meses)

Fuente: Elaboracion propia.

Mediante la investigacion exhaustiva de informacion referente a factores de
riesgo y la tipicidad esperada para periodos, hitos y estadios de desarrollo pre
gestacional, gestacional, pre natal, peri natal, post natal y de infancia temprana, se
crean categorias de andlisis especificas para algunos items, con la finalidad de
identificar si hubo algun factor de riesgo en la respuesta otorgada por la madre,
padre, tutor o familiar capacitado para responder; dichas especificaciones se
encuentran escritas con rojo a un lado de la pregunta correspondiente e incluye la
leyenda “marque con rojo si ... “ (ver figura 6), y poseen la bondad de orientar e
informar al observador/entrevistador sobre posibles factores de riesgo que pudiesen
comprometer el pleno desarrollo del nifio/nifia. Por otra parte, los factores de riesgo
localizados y marcados con rojo por el entrevistador/observador, podran a su vez
ser utilizados en el quinto apartado de la guia de observacion, el cual corresponde
al analisis de resultados y reporte final, para justificar los resultados obtenidos
mediante la observacion, ademas de justificar y aportar elementos para la toma de

decisiones con respecto a la observacion realizada y las necesidades identificadas.
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4.9.2 Categorias para el analisis del desarrollo infantil: Lenguaje vy
comunicacion, comportamiento-conducta individual y conducta e interaccion

social.

Respecto a la primera categoria de analisis referente a lenguaje se considero
pertinente incluirla dentro del instrumento debido a que se reconoce que el lenguaje
en la infancia es una de las habilidades cognitivas esenciales que a su vez incidira
en el desarrollo de otras funciones y habilidades, tales como la conducta, la
socializacion, la adaptacion, el seguimiento de instrucciones e incluso el

aprendizaje.

La SEP (2017) menciona que el lenguaje es una herramienta del
pensamiento y ayuda a comprender, aclarar y focalizar lo que pasa por la mente,
asi como a participar en interacciones sociales y a establecer las circunstancias que
propicien el aprendizaje. Por otra parte, Mestre, Navas y Palmero (2004) consideran
al lenguaje como una de las caracteristicas principales, importantes y definitorias
del ser humano como especie, argumentando que la vida del ser humano se ha

organizado en torno a la comunicacion linguistica.

Por su parte Esquivel, et al. (2017) argumenta que el lenguaje constituye un
sistema de expresion y comunicacion de pensamientos y sentimientos, el cual surge
y se desarrolla desde el nacimiento en el contexto de las actividades e interacciones
humanas. Afiade que ademas de su rol primario comunicativo, tiene una funcion

mediatizadora, reguladora, cognoscitiva (intelectual) y emocional.

Quintanar y Solovieva, (2002 citado en Esquivel, et al., 2017) aportan a la
dimension del lenguaje aludiendo que por medio de este las personas pueden
regular y organizar procesos basicos como la memoria y la atencion, asi como
actividades de la vida diaria que demandan la participacién simultanea de multiples
procesos mentales; adquieren conocimientos y experiencias para adaptarse y
modificar su medio; regulan, organizan y expresan su vida afectiva. A continuacion

se muestran los reactivos o items elaborados para el area de lenguaje
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Tabla 15. Matriz para el andlisis y la observacidén en el area de lenguaje y

comunicacion infantil.

e
w | 8|3
LENGUAJE < < o =

LS a = >
. Z < (o) =
COMUNICACION | S |9
w oz

[T 9 L
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1. Se comunica por medio de mimica, gestos, sonidos
basicos.

Utiliza un lenguaje dificil de entender.

Utiliza gritos o llanto para hacer peticiones.

Presenta dificultad para comprender las instrucciones.

Muestra dificultad para expresarse.

Presenta dificultades para recordar instrucciones.

Parece que olvida lo que se le dice.

Olvida el contenido o aprendizaje otorgado

V@ N o bW

Muestra un desarrollo lingiistico menor, en comparacion
de otros nifios/nifias de su edad.

10. Necesita repeticiéon continua de instrucciones.

11. Necesita repeticion constante del contenido académico.

12. Omite, quita o cambia sonidos o silabas de palabras.

13. Omite quita o cambia elementos en la estructura de las
oraciones.

14. No se entiende cuando habla.

15. Se frustra, llora o se enoja cuando quiere expresar ideas.

SUMA DE PUNTUACIONES =

Relacionado al area de conducta y comportamiento individual se reconoce
que el comportamiento humano es variante y tiene la capacidad de cambiar o
modificarse segun los contextos y las personas, ademas de que el comportamiento
puede transformarse con relacion a los estimulos y aprendizajes con los que el
individuo mantenga contacto. Por medio del comportamiento, el ser humano
aprende de otros y esta en contacto con ellos, es la forma que comunmente es

utilizada para compartir, convivir y tener contacto con otros.
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Sroufe (1995) en Esquivel, et al. (2017) abona al tema del desarrollo
conductual y emocional y sus alteraciones considerando que el desarrollo de estas
areas en la etapa infantil serda vital ya que influird de forma positiva o negativa en el
desarrollo posterior del nifio o la nifia. Desde un punto de vista biologico, parece
evidente que las emociones poseen un valor extraordinario a la hora de entender
codmo un organismo se adapta a las condiciones cambiantes de su medio ambiente.
Otra funcion relevante de la dimension subjetiva de la emocion tiene que ver con la
implicacion en los procesos de aprendizaje, debido a que las emociones utilizan
como base las experiencias anteriores para predecir en cierta forma la conducta y
las consecuencias en el futuro, favoreciendo o entorpeciendo el comportamiento
presente. Angulo, et al. (2008) aportan al constructo de emocion y conducta
mencionando que las dificultades presentadas en estas areas pueden afectar el
pleno desarrollo del individuo, la adaptacion, asi como su funcionamiento individual
y social, ademas de la percepcion de si mismo, la percepciéon de otros y el
aprendizaje. Por esta razon, dichos autores consideran que es de vital importancia
detectar a los alumnos y alumnas con problemas, dificultades o desfase de conducta
(conductas inapropiadas, no esperadas para su edad o contexto). Angulo, et al.
(2008) hacen especial énfasis en que la gravedad, la intensidad, la frecuencia y el
patréon de comportamiento pueden apoyar al padre, al sistema educativo o al
evaluador ara detectar, distinguir, clasificar e intervenir en dicho comportamiento,
de tal forma en que las dificultades no interfieran o deterioren las relaciones
individuales y sociales del nifio o la nifia, asi como su percepcién, autoestima,

adaptacion y aprendizaje.

El uso y manejo de las emociones tiene para cada persona repercusiones,
tanto positivas como negativas, en el funcionamiento biolégico, psicolégico y social
de la misma. Por esta razon resulta basico e imprescindible evaluar las formas en
que los niflos y las nifias se adaptan o responden a los diferentes contextos, asi
como las habilidades emocionales para procesar las situaciones o bien para ser
flexibles y responder a determinados estimulos, tales como: personas, ambientes,

lugares, instrucciones, estructuras. Por ello, se considerd vital considerar la

71



conducta individual/emocional dentro de las categorias (ver tabla 16) para la

observacion del instrumento.

Tabla 16. Matriz para el analisis y la observacion en el

comportamiento y conducta infantil.

area del

COMPORTAMIENTO-
CONDUCTA

NUNCA

RARA VEZ

EN OCASIONES

MUYy
FRECUENTEMENTE

N

w

& | FRECUENTEMENTE

16.

Presenta dificultades para mantenerse sentado.

17.

Le cuesta trabajo realizar actividades.

18.

Pelea o molesta a sus compaiieros, amigos, hermanos.

19.

Presenta dificultades para jugar con otros nifios/nifias.

20.

Muestra apatia/poco interés en actividades.

21.

Presenta poco interés/indiferencia para seguir

instrucciones.

22.

Presenta dificultades en juegos colaborativos, en equipo
o jugar en grupo.

23.

Llora con facilidad.

24.

Se frustra con facilidad.

25.

Se enoja con facilidad.

26.

Muestra dificultades para imitar conductas o palabras.

27.

Sus intereses de juego o actividades son restringidos.

28.

Parece que carece de interés por las actividades.

29.

Presenta dificultades para poner atencién a
instrucciones.

30.

Se distrae con facilidad.

31.

Mueve continuamente manos y pies.

32.

Se le dificulta seguir instrucciones.

33.

Se aburre rapidamente en el juego o las actividades.

34.

Hace “berrinche/rabietas” cuando se enoja/frustra.

35.

Cuando se enoja/frustra presenta llanto de dificil
manejo, se golpea o golpea a otros, tira objetos, grita,
patea...

SUMA DE PUNTUACIONES =
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Por ultimo, se incluy6é la conducta social o socializacion dentro de las
categorias de analisis para la observacion de los nifios y las nifias, debido a que se
considera que esta es vital para el pleno desarrollo psicolégico, individual y
emocional de los nifios y las nifias. Respecto a esto Sadurni, et al. (2008) argumenta
que las relaciones entre iguales no son idénticas y la complejidad social es distinta

segun el tipo de relacion infantil.

A suvez, la SEP (2017) menciona que los nifios aprenden a hablar y a regular
su comportamiento en las interacciones sociales: amplian su vocabulario y
construyen significados; estructuran lo que piensan y lo que quieren comunicar; se
dirigen a las personas en circunstancias y de formas particulares; por esto las
interacciones sociales, el juego y la participacién son una extension para el analisis
de variables que permite observar el desarrollo infantil desde un panorama libre y

espontaneo.

Sadurni, et al. (2008) afiade que los nifios se integran de forma distinta en
los grupos y los diferentes contextos por lo cual no todos se relacionan igual o de la
misma forma en compafiia de los otros. Dentro de los grupos de iguales se
encontraran algunos nifios que “encajen” o que se sientan “bien” dentro del mismo,
pero también habr& otros nifios cuyos atributos no sean valorados o bien que no
pueda identificarse con el grupo y quiza pasen desapercibidos o, incluso, sean
rechazados. El interés es identificar las diferencias y areas de oportunidad en la
interaccidn social del nifio con sus iguales y ver como tales diferencias interacttan

y/o afectan en el desarrollo de los nifios y las nifias.
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Tabla 17. Matriz para el analisis y la observacion en el area de conducta e

interaccion social infantil.
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36. Presenta dificultades para jugar, compartir o convivir
con ofros.

37. Presenta intereses restringidos en actividades, juegos o
personas.

38. Muestra dificultad para jugar con su imaginacion.

39. Presenta dificultades para respeta turnos.

40. Se le dificulta seguir y respetar las reglas del juego.

41. Se enoja o frustra cuando no gana.

42. Hace “trampa” en los juegos.

43. Presenta dificultades para seguir las instrucciones del
juego o la actividad.

44. Muestra dificultad o poco interés por compartir y jugar
con otros nifos.

45. Tiene dificultades para comprender lo que otros dicen.

46. Muestra apatia/poco interés en jugar con otros nifios.

47. Cuando juega con otros comUnmente discute, pelea.

48. Presenta dificultades con el contacto fisico (toque,
abrazos, besos) que recibe de otros.

49. Cuando alguien le habla no mira a los ojos, pareciera
que no estd escuchando lo que se le dice.

50. Se irrita con facilidad en ambientes estimulantes (mucha
gente, sonido, estimulos visuales).

SUMA DE PUNTUACIONES =

74



4.9.3 Calificacion de puntuaciones y resultados del proceso de observacion.

Con la finalidad de determinar si el nifio o la nifia requieren apoyo o presentan
necesidades especificas en el desarrollo de lenguaje, conducta y socializacion, se
cre0 la siguiente estrategia para puntuar u otorgar valores numeéricos a la
observacion realizada para cada item (ver figura 7), los cuales contemplan cinco

posibles respuestas con los siguientes valores numéricos respectivamente.

Figura 7: Posibles respuestas y su respectiva puntuacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

Se sugiere pasar al apartado de calificacion una vez que el aplicador
complete la guia de observacion con sus respuestas y haya sefialado con una cruz
cada una de ellas (50 items) en el recuadro correspondiente a la respuesta que mas
se asemejo a lo observado. Como se menciond anteriormente, se asigné a cada
posibilidad de respuesta un valor numérico (del 1 al 5) ubicado debajo de cada
categoria de respuesta, los cuales serviran para calificar cada uno de los items (ver
figura 7). Al final de la matriz de observacion se encuentra un apartado destacado
en color rojo identificado como suma de puntuaciones, en el cual se colocara la

sumatoria total obtenida en cada categoria de respuesta

75



Figura 8: Ejemplificacion sobre forma de responder y la sumatoria de las
calificaciones obtenidas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Con la finalidad de determinar si los nifios o nifias necesitan apoyos en areas
de lenguaje y comunicacién, conducta-comportamiento y conducta y socializacién,
se realiz6 el siguiente esquema (figura 9) para el vaciado, analisis y comparacion
de las puntuaciones maximas para cada categoria de analisis y las puntuaciones

obtenidas mediante la observacion. La matriz de calificaciones mantiene el objetivo
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de facilitar al aplicador el vaciado y la interpretacion de las puntuaciones y con esto
poder determinar si existe algun factor de riesgo o necesidad especifica en las
categorias de lenguaje, conducta y/o socializacion. Dicha matriz se compone de tres
columnas, la primera corresponde a las categorias de analisis, la segunda columna
muestra las puntuaciones maximas* esperadas para cada categoria y en la tercera

columna es donde el aplicador escribira los resultados o puntuaciones obtenidas.

Figura 9: Matriz para el vaciado y comparacion de puntuaciones.

Puntuacion | Puntuacién
Categorias de Analisis
Maxima Obtenida
Lenguaje y comunicacion 38
Comportamiento y conducta 50
Conducta e interaccion social 38

Fuente: Elaboracion propia.

4.9.4 Analisis de resultados y redaccién del reporte final

Este apartado se cre6 con la finalidad de que el aplicador pueda describir los
hallazgos realizados y ademas aportar sugerencias o tomar decisiones respecto a

su la atencién y tratamiento.

La matriz de calificaciones apoyara al proceso de analisis de resultados, ya
gue en ella se resume de forma general los hallazgos encontrados y se determina
(por medio de las puntuaciones maximas y puntuaciones obtenidas) si alguna
categoria de analisis requiere atencion especifica; para determinarlo, se
recomienda comparar las puntuaciones obtenidas con las puntuaciones maximas
establecidas para cada categoria, si la puntuacién obtenida es mayor, se considera

gue esa categoria de andlisis requiere recibir atencién ya que se pudiesen estar

4 Para determinar las puntuaciones maximas para cada categoria de analisis del desarrollo infantil se utilizd
la puntuacion maxima posible para cada categoria y su resultado se dividié entre 2.
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presentando riesgos o necesidades en el desarrollo. Importante es sefialar que las
categorias de andlisis son independientes entre si, esto quiere decir que existe la
posibilidad de encontrar por arriba de lo esperado a solo una o dos de las categorias
(ver figura 10) o bien, encontrar las tres 0 no encontrar ninguna, sin embargo, el no
encontrar ninguna categoria de analisis por arriba de lo esperado, no significa que
no exista riesgo o necesidad en dicha area, a la que el aplicador pueda dar
respuesta o estimulacion para mejorarla. Lo anterior queda a criterio y percepcion

del aplicador.

Relacionado a la toma de decisiones por parte del aplicador, respecto a los
hallazgos obtenidos, la guia de observacion sugiere las siguientes acciones (el

aplicador podra sugerir la que consideré apoyara mayormente el desarrollo):

Mantener la observacion en el desarrollo infantil
Recibir atencién y estimulacion (en la familia/en la escuela)
Recibir atencién interna por parte del centro educativo

Canalizacién o acudir a un servicio externo para su atencion

o k~ 0N PF

Solicitar o realizar una evaluacion del desarrollo infantil (con un

especialista).

Con la finalidad de facilitar el desarrollo y descripcion de los hallazgos
encontrados y de las propuestas de intervencién, se realiza la siguiente plantilla (ver
figura 10) para que el aplicador pueda describir y expresarse claramente, respecto
a la historia clinica, las puntuaciones obtenidas y los hallazgos encontrados

mediante la observacion.
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Figura 10: Ejemplo de matriz calificada y llenado de plantilla con las
descripciones, observaciones y recomendaciones para los hallazgos

obtenidos.

ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL

Con la finalidad de determinar si el nifio/nifia Nombre del nifio/nifa
pudiera estar en riesgo de enfrentar o presentar dificultades en el desarrollo, se le aplicé
la Guia de observacién para la deteccion oportuna de necesidades (dificultades) en el Lenguagje,

Conducta y Socidlizacién infantil para la cual se obtuvieron las siguientes puntuaciones:

Puntuacion | Puntuacién
Categorias de Analisis
Maxima Obtenida
Lenguaje y comunicacion 38 48 )

o \ Puntuacion

Comportamiento y conducta 50 36 mayor a la
— puntuacion

Conducta e interaccion social 38 (52) 4/ maxima

Lo cual significa que el nifio/nifa X NO pudiese presentar o estar en

riesgo de presentar dificultades en areas de lenguaje y comunicacién y conducta e interaccién

social. Por lo que se recomienda que el nifio sea canalizado a un servicio externo para la

redlizacién de una valoracién/evaluacién completa del desarrollo infantil, con la finalidad de

precisar y gestionar los recursos y apoyos que el nifio requiera para desarrollarse efectivamente.

Se afaden los siguientes datos, los cuales pudiesen representar un factor de riesgo
para el pleno desarrollo del nifio/nifia: consumo de alcohol y narcéticos en el embarazo,
datos de riesgo perinatal (falta de oxigenacion), adquisicion tardia del habla (después de
los 2 afios). En la actualidad presenta intereses sociales restrictivos y dificultad para
seguir instrucciones y realizar actividades escolares, ademas de presentar dificultades
para consolidar el aprendizaije. \ Descripeion de los

factores de riesgo
identificados con rojo
en la historia clinica'y

en la observacion

ATENTAMENTE:

Nombre y firma del observador
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La guia de observacion para la deteccion oportuna de necesidades en el
desarrollo de lenguaje, conducta y socializacion infantil mantuvo el objetivo de ser
clara y de facil manejo con la finalidad de otorgar a padres, madres, tutores,
familiares, personal docente, paradocente y todo aquel interesado en conocer e
identificar posibles necesidades en el desarrollo de los nifios y las niflas de 4 a 6
afos 11 meses, una herramienta con lenguaje sencillo y facil de aplicar, que pudiese

apoyarlos en la visibilidad y reconocimiento de necesidades en el desarrollo infantil.

Fue asi como se cumple con los tres objetivos metodolégicos planteados
relacionados con la compilacién y analisis de documentos nacionales sobre la
evaluacion o deteccion de NEE en infantes (objetivo 2), el cual a su vez permite
cumplir con los objetivos anteriores relacionados al conocimiento y andlisis de las
percepciones de padres, madres y docentes de nifios y nifias de 4 a 6 afos 11
meses (objetivo 1) y al analisis de las variables y los elementos que deberia
contener un instrumento que permitiera detectar o identificar de forma sencilla y

oportuna las NEE en nifios y nifias de esta edad (objetivo 3).
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

En este capitulo se discute y lleva a la reflexion los principales hallazgos
encontrados a partir del andlisis de las respuestas que otorgaron los padres, madres
y docentes en las entrevistas. De igual forma se presentan conclusiones respecto a
los procesos de evaluacion o deteccidbn de necesidades en los que resultan
implicados los niflos y nifias de 4 a 6 afios 11 meses, y finalmente se realizan

algunas recomendaciones para estudios posteriores.

Durante el proceso de aplicacion de instrumentos, se logré alcanzar los
objetivos establecidos al inicio de esta investigacion, que era conocer la perspectiva
de padres, madres de nifias y nifios con y sin diagnéstico, ademas de personal y
docente y paradocente sobre los procesos de evaluacion e identificacion de
necesidades en los nifios y las nifias de 4 a 6 afios 11 meses, gracias a dichas
percepciones se logré mayor claridad respecto a las practicas e implicacion de los
mismos en dicho proceso. Lo anterior, en conjunto con la revisién exhaustiva de
documentos e instrumentos nacionales para la evaluacién infantil permite cumplir
con el objetivo central de investigacion, el cual estaba relacionado con la creacién
de una guia de evaluacién de facil manejo para padres, madres y docentes que
permitiera analizar el desarrollo de los nifios y las nifias de 4 a 6 afios 11 meses y
a su vez intervenir para sugerir, ofrecer y/o gestionar los apoyos necesarios en caso

de ser requerido.
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5.1 Evaluacion infantil: una perspectiva de padres y madres de nifios y

nifias con diagnostico.

De acuerdo a los resultados obtenidos mediante las entrevistas a padres y
madres de nifias y nifios con y sin diagnostico, se concluye que en la mayoria de
los casos, los padres y madres de nifias con diagndéstico reconocieron la utilidad y
el alcance que un proceso evaluativo generaria para el andlisis y conocimiento de
la tipicidad en el desarrollo de su hijo o hija, ademas de los recurso que podrian
gestarse y gestionarse a partir de la realizacién de esta para beneficiar su desarrollo.
Se afiade que los padres y madres de nifias y nifios con diagndéstico sefialan que el
realizar una evaluacion a su hijo o hija trajo varias ventajas que favorecieron el

desarrollo del mismo, entre las cuales destacan:

»= Avance o mejoria en diferentes areas de desarrollo (lenguaje, aprendizaje,
conducta, socializacion, independencia, entre otras)

» Reconocimiento y visibilidad de necesidades

» Gestibn y busqueda de los apoyos necesarios para las necesidades
encontradas

» Permitié que el centro educativo pudiera generar estrategias y apoyos para

favorecer el desarrollo de los nifios y nifias.

En los dltimos puntos es donde se ubica la relevancia de estudiar y evaluar el
desarrollo infantil, la cual gira en torno al reconocimiento e identificacion de
necesidades en los nifios y nifias, no con un fin de segregador, si no con la finalidad
de poder generar los apoyos necesarios para cumplir con los requerimientos de
dichas necesidades y poder maximizar la calidad en los procesos de ensefianza, es
decir poder acceder en mayor medida a un proceso de inclusion educativa de
calidad. Respecto a esto, UNICEF establece de forma internacional el reto de crear
las oportunidades para que todos los nifios y las nifias accedan a una educacién
equitativa y de calidad (inclusién educativa) y para esto resultara indispensable el
analisis y conocimiento de las posibles NEE y BAP que pueda enfrentar el
estudiante, con la finalidad de ofrecer los apoyos y organizar los recursos

disponibles para garantizar en medida de la posibilidad dicha calidad educativa
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(UNICEF, 2016). En congruencia con ello, los padres y madres entrevistados
respondieron que si recomendarian un proceso de evaluacion y deteccion de

necesidades a otros padres y madres de familia.

5.2 Implicacion y participacion de docentes, padres y madres de nifias y
ninos con y sin diagnéstico en la identificacion y reconocimiento de

necesidades.

Al preguntar a los padres y madres de nifias y nifios sin diagnostico sobre
¢quién es la persona a la que corresponde la deteccion de necesidades en el
desarrollo y/o aprendizaje de los nifios y las nifias? La totalidad de los participantes
menciond en su respuesta a un especialista (psicologo, pediatra) y ademas
agregaron a su respuesta a la escuela o al docente, lo cual podria significar quiza
qgue los padres y madres no se consideran parte esencial de la deteccién de
necesidades en sus hijos e hijas, pese a que este pasara los primeros afios de su
desarrollo en casa y que su percepcion y analisis sera crucial para que el nifio o
nifia pueda recibir la atencion que necesita de forma efectiva. Es por esto que se
considera crucial para esta investigacion incluir a padres y madres dentro de los
posibles aplicadores u observadores con la finalidad de que ellos puedan estar en
contacto con un instrumento que aporte informacion sobre el desarrollo de los nifios
y las niflas y les apoye con esto a generar mayor conciencia sobre las necesidades
o posibles factores de riesgo que pudiesen presentar sus hijos e hijas, ademas de
mantener la confianza en que probablemente socializaran la informacion y el
conocimiento adquirido para poder apoyar a otros nifios, nifias, padres y madres

que asi lo requieran.

Respecto al reconocimiento temprano de necesidades, las respuestas de los
padres y madres revelan ciertos indicios o indicadores que los llevaron a pensar en

posibles factores de riesgo en el desarrollo de sus hijos e hijas y en casos
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mayormente favorables los llevaron a buscar y conseguir una evaluacion para la

delimitacion de dichas necesidades. Entre estos indicadores destacan:

= Dificultades conductuales (berrinches, llanto, intolerancia a la frustracion,
enojo e ira de dificil manejo.

= Desarrollo linglistico atipico.

= Bajo seguimiento de instrucciones.

» Dificultades en socializacion

» Dificultades para consolidar el aprendizaje (olvidar rapidamente, retroceder

en aprendizajes generados con anterioridad ...)

Por otra parte, los padres y madres concuerdan en su mayoria al sefialar que
el area que les pareceria mayormente evidente o sencillo identificar necesidades en
el desarrollo o aprendizaje de su hijo o hija son la conducta y procesos cognitivos y
de aprendizaje, lo cual respalda la decision de elegir una guia de observacion para
detectar las necesidades ya que dicha observacion se realizard en su mayoria

respecto a la conducta y comportamiento de sus hijos e hijas.

En cuanto a deteccién de necesidades en el desarrollo infantil, docentes y
paradocentes concuerdan en la observacion como la herramienta mas utilizada para
identificar a aquellos nifios y nifias que pudiesen presentar factores de riesgo,
ademas sefialan que comparar el desarrollo entre iguales les resulta funcional para
poder delimitar que estudiante podria presentar NEE, lo cual concuerda con lo
mencionado sobre las practicas y criterios utilizados para determinar si un nifio o
nifia necesita algun tipo de apoyo, recurriendo nuevamente a la observaciéon del
comportamiento, el lenguaje y el aprendizaje y a la comparacién de dichas areas
con sus pares o iguales (otros alumnos), lo cual nos retoma a uno de los objetivos
principales de la deteccion necesidades, el cual es reconocer e identificarlas para

poder incidir de forma positiva en ellas y para ellas.

Respecto a ello, la mayoria de los participantes mencionan que la persona
encargada y responsable de hacer una evaluacion diagnostica es el psicologo y
pediatra infantil, mientras que la mayoria de los padres y madres de nifios con
diagnostico argumentan que la realizacion del diagnéstico de su hijo o hija estuvo a
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cargo de un psicologo y/o un neurélogo infantil. Esto se encuentra en contraste con
la percepcion de padres y madres de familia de nifios y nifias sin diagndstico, la cual
apunta a que el centro educativo es el encargado de realizar la evaluacion y
deteccion de necesidades correspondiente, sin embargo, se reconoce que la
implicacion del centro educativo y de los padres y madres de familia es poder
identificar si el nifio o nifia pudiese presentar algun factor de riesgo o necesidad que
requiera atencion y apoyarlo a que dicha necesidad sea resuelta en mayor medida,
es decir que, mucho de lo que podré hacer el centro educativo y el nucleo familiar
sera identificar factores de riesgo y buscar el apoyo por medio de visitas a
especialistas 0 en el caso especifico del centro escolar, sugerir la canalizacién con

un especialista en el andlisis y evaluacién del desarrollo infantil.

5.3 Delimitacién de areas evaluativas por docentes, padres y madres de

nifos y niflas con y sin diagndstico

Conocer las percepciones de los participantes cumplio con el objetivo de ser
sustento tedrico para el desarrollo de una guia para la deteccion de necesidades de
nifios y niflas de 4 a 6 afios 11 meses. Dentro del proceso de entrevistas resultd
importante delimitar las areas o aspectos a evaluar y la percepcién de padres,
madres y docentes aporté en gran medida a la clarificacion y reconocimiento de
estas variables, dado que sus respuestas y percepciones fueron vitales ya que ellos
pasan mucho tiempo con los nifios y las nifias y sus practicas y experiencia en ello
ayudaron a el reconocimiento de estas variables. Resulta importante sefalar que
casi la totalidad de los participantes entrevistados incluyeron entre sus respuestas
las siguientes areas de desarrollo como mayormente factibles para la deteccion de

necesidades en el desarrollo infantil:

» Procesos cognitivos (atencion, memoria, seguimiento de instrucciones...)
* Procesos linguisticos (habla, lenguaje, comprension...)
= Aprendizaje
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» Conducta Individual (seguimiento de instrucciones, realizacion de
actividades, independencia, regulacion emocional ...)
= Conducta social (habilidades sociales, habilidades de interaccion y juego,

habilidades cooperativas ...)

Lo anterior aunado a la revision bibliografica y de otros instrumentos
nacionales aport6 para la delimitacion de las areas o categorias de andlisis, en lo
que al disefio del instrumento concierne, las cuales se centraron en el analisis del
lenguaje y la comunicacion, la conducta individual y la conducta social, cada
apartado contempla items para observar el desarrollo de los nifios y las nifias en
cada una de estas areas especificas y en las tres categorias se incluyen elementos

para evaluar areas cognitivas como la atencion y el seguimiento de instrucciones.

Con relacién y sustento en lo anterior, los padres y madres de nifios con
diagndstico argumentaron en su mayoria que su hijo o hija recibié un diagnéstico
relacionado con algun trastorno de lenguaje o de conducta y atencion, lo cual nos
remite a uno de los planteamientos anteriormente realizados en donde se sustenta
gue el lenguaje y la conducta son areas factibles en las que padres, madres y
docentes pueden realizar de forma sencilla y practica un andlisis para identificar
posibles factores de riesgo en el desarrollo de los nifios y las nifias.

5.4 Disefio y creacion de la guia de observacién para la deteccién de

necesidades en el lenguaje, conducta y socializacién infantil.

El andlisis de las practicas y percepciones de padres, madres, docentes y
paradocentes, aunado a la revision bibliografica sobre la evaluacion y deteccion de
necesidades a nivel nacional, apoya finalmente al cumplimiento del objetivo central
de esta investigacion el cual transité en funcién de disefiar y crear una guia para la
evaluacion de NEE que fuese de facil manejo y que pudiese ser aplicada por padres,
madres y docentes. Los datos mencionados con anterioridad apoyaron a delimitar

los siguientes puntos de este instrumento:
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» Técnica a utilizar (observacion)

= Categorias de observacion (lenguaje, conducta individual y conducta social)
» Disefo y contenidos de reactivos

» Disefio de categorias para el andlisis de datos (historia clinica y categorias

de observacion.

A partir de esto, el disefio de esta guia se convierte en una realidad y adquiere
el nombre de “guia de observacion para la deteccion de necesidades en el lenguaje,
conducta y socializacion infantil”, la cual tiene la funcidén de analizar el desarrollo de
los nifios y las nifias de 4 a 6 afios 11 meses mediante items o reactivos que fungen
como guia para la observacion de factores de riesgo o posibles necesidades y se

conforma con la siguiente estructura:

6. IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES DEL NINO/NINA.

7. HISTORIA CLINICA.

8. CATEGORIAS PARA EL ANALISIS DEL DESARROLLO INFANTIL
d. Analisis y observacion del lenguaje y la comunicacion.
e. Andlisis y observacién del comportamiento y conducta individual.
f. Andlisis y observacion de la conducta e interaccion social.

4. CALIFICACION Y RESULTADOS.

5. ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL.

Como se menciond antes, esta guia de observacion esta disefiada para
analizar factores de riesgo en el desarrollo de los nifios y las nifias y delimitar si
necesitan atencién escolar o canalizacion a algun servicio especializado. Por lo
tanto, cada area o categoria de andlisis se disefi0 especificamente para ello.
Respecto a los instrumentos sobre evaluacion del desarrollo infantil revisados y
mencionados anteriormente (ver tabla 13), a esta guia de observacion se le agreg6
el apartado de historia clinica con la finalidad de indagar sobre los posibles factores
de riesgo pre, peri 0 post natales y obtener datos que aporten a la identificacion de
factores de riesgo o0 necesidades, ademas de generar datos que sustenten la toma

de decisiones por parte del aplicador.
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5.5 CONCLUSIONES

Para aportar a los procesos de inclusion educativa sera sumamente
necesario conocer y reconocer las necesidades del alumno o la alumna, solo asi se
podran generar los recursos y apoyos necesarios para lograr que el proceso de
inclusion educativa se cumpla con calidad y de forma mayormente exitosa para cada

estudiante que lo requiera.

Por otra parte es de reconocer la importancia y relevancia que juegan los
padres y madres de familia en el proceso de identificacion de necesidades en sus
hijos e hijas, dado el tiempo que pasan con ellos y el tipo de relacion que se
establece en el hogar, sin embargo, algunos padres y madres siguen pensando que
la deteccion de necesidades es tarea de la escuela y del personal docente, lo cual,
en algunos casos podria significar retraso o pérdida de tiempo en la identificacion
de necesidades, puesto que los nifios y nifias inician su escolarizacion a partir del
cuarto afio de vida generalmente, lo cual podria ser perjudicial para su desarrollo,
debido a que como menciona Esquivel, et al. (2017), los nifios y nifias cuyo sintomas
y necesidades se detectan a tiempo tienen mayores posibilidades de alcanzar su

pleno potencial.

Por esta razon resulta benéfico incluir a padres y madres en los procesos de
identificacion de necesidades, como fue en este caso, donde ellos son parte
fundamental y pueden ser observadores directos del desarrollo de sus hijos e hijas,
es decir, pueden identificar por medio de la guia de observacién posibles
necesidades o factores de riesgo en el desarrollo. Es por esto que su participacion
dentro de la guia de observacion plantea que ellos mantengan contacto con las
sefales de alerta y alarma y que puedan filtrarlas en la observacion que realizaran
de sus hijos e hijas, con la finalidad de que adquieran conocimiento sobre ellas y
apostar a que puedan socializar o replicar la informacion aprendida con otros padres

y madres y asi poder apoyar a otros nifios y nifias.

En lo que concierne a las practicas docentes sobre la deteccion de
necesidades considero necesario fomentar la cultura de la canalizacién a un servicio

externo especializado, ya que si los docentes o paradocentes detectan necesidades
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en los nifios y las niflas y solo las subsanan de forma interna, pudiesen estarle
restando al proceso de atencion temprana del menor y sobre todo al proceso de
deteccién de necesidades que surgira solamente a través de una valoracion o
evaluacion del desarrollo infantil y con eso pudiesen retrasar la adquisicion de
habilidades o el alcance de su pleno potencial. Es por esto que la guia de
observacion para la deteccion oportuna de necesidades sugiere la canalizacion a
un servicio terapéutico especializado o bien, a un servicio de evaluacion externa
dentro de sus opciones para la toma de decisiones, favoreciendo asi el proceso de
deteccion de necesidades el cual tiene el objetivo principal de atender y dar

respuesta a las necesidades localizadas.

Referente al desarrollo de guias de evaluacién del desarrollo infantil a nivel
nacional, se considera que existen pocas alternativas al alcance de la poblacion
mexicana y que ademas su contenido es muy extenso y elaborado y han sido
disefiados en varios casos para que su aplicacion y capacitacion esté dirigida
Unicamente para personal de salud (médicos, enfermeras) o personal docente, lo
que podria implicar en algunos casos la exclusién del padre o madre de familia como
agente principal en la identificacion de necesidades, quien segun nuestra
percepcion también se encuentra capacitado para detectar necesidades en sus
hijos e hijas debido a las actividades, tiempo compartido y la relacion y conocimiento
sobre el infante, la cual se gesta en la mayoria de los casos desde el nacimiento.
Sin embargo, las bases de los instrumentos revisados apoyan las bases, el disefio

y creacion de nuevos instrumentos para el analisis del desarrollo infantil.

Un punto crucial dentro del quehacer de esta investigacion fue la delimitacion
de las areas a evaluar o las categorias de analisis para establecer los procesos de
observacion, en este caso se designa al lenguaje y comunicacion, la conducta y
comportamiento individual y la conducta social o socializacion, reconociendo que
son areas interrelacionadas entre si y apostando a que una categoria de analisis
podria aportar informacién para las otras categorias, ademas de que a partir de la
bibliografia y de las encuestas realizadas se consideraron las areas de desarrollo

mas factibles para establecer la observacion.
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Por altimo, es importante para el objetivo de esta investigacion, hacer énfasis
especial en el proceso de deteccidon de necesidades y la importancia que este tiene
para los procesos de inclusién y sobre todo los beneficios e incidencia positiva que
tendra sobre el desarrollo infantil. Es importante sefialar que para poder cambiar
algun aspecto o variable primero se tiene que conocer, analizar y reconocer su
existencia y sobre todo identificar la forma en la que se manifiesta, es decir, las

formas en las que afectan o beneficia.

Considero que esta es la funcion transformadora de la deteccion de
necesidades y las evaluaciones del desarrollo, cuyo énfasis seguird resonando en
el apoyo a las necesidades localizadas y no en la creacion de etiquetas,
estereotipos, estigmas sociales o segregacion del estudiante, si no en la apertura
de los apoyos que este necesita para alcanzar su pleno potencial de desarrollo en
areas de lenguaje, conducta, socializacion, aprendizaje, conductas emocionales y/o
independencia. Algunos aportes de investigaciones recientes sostienen que en los
primeros cinco afos de vida se forman las bases del desarrollo de la inteligencia, la
personalidad y el comportamiento social (SEP, 2017), es esta solo una de las
razones por las cuales resulta vital poder reconocer las necesidades en el desarrollo
infantil de forma temprana, ya que solo asi podriamos incidir de forma mayormente
positiva en ellas y con esto evitar comorbilidades u otros efectos secundarios de las
mismas como pueden ser la delincuencia, la desercion escolar, esquema de abusos
de sustancias o violencia, desempleo, entre otras muchas variables que pudiesen
resultar de la nula o poca atencion a estas dificultades o necesidades (de la fuente,
2017).

Para el futuro crecimiento y perfeccionamiento de la guia de observacion para
la deteccion oportuna de necesidades en el lenguaje, conducta y socializacién
infantil seré imprescindible su aplicacion a una muestra mayor, ya que solo de esta
forma se podria afinar con detenimiento los detalles y ofertar en mayor medida un
instrumento que aporte de forma tangible al proceso de deteccion de necesidades
en los nifios y en las nifias, asi como a la asignacién y delimitacion de los apoyos

gue daran respuesta a las necesidades localizadas. Sin embargo, no dudamos en
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que la investigacién realizada tiene la posibilidad de servir como base, apoyo y
sustento para futuras investigaciones sobre la deteccion de necesidades y también
para el disefio y creacion de futuras guias de evaluacion del desarrollo infantil o de

identificacion de necesidades.

Por ultimo se espera que esta investigacion sirva de reflexion para padres,
madres, docentes, estudiantes y la poblacion en general a la que este documento
alcance, reflexion sobre la importancia y la relevancia que tiene la deteccion de
necesidades en edad temprana, la comprension de que es la deteccién y el
reconocimiento de la necesidad lo que abrira las puertas al tratamiento y la gestion
de apoyos para las mismas, siempre con el fin de perseguir la plenitud en el
desarrollo psicolégico, individual, emocional, cognitivo, social y académico para

cada nifio y cada nifia.
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INTRODUCCION

El objetivo de la Guia de observacion para la deteccion oportuna de
necesidades en el Lenguaje, Conducta y Socializacién infantil es constituida en el
marco de la realizacion de la maestria en educacion especial y tiene el principal
objetivo de reunir mediante la busqueda bibliografica los elementos necesarios para
conformar una guia de observacién de facil manejo que pueda ser aplicada por
padres, madres, cuidadores y docentes con la finalidad de detectar posibles
necesidades en el desarrollo infantil.

El desarrollo infantil es una parte fundamental del desarrollo humano, se
considera que en los primeros afos se forma la arquitectura del cerebro, a partir de
la interaccion entre la herencia genética y las influencias del entorno en el que vive
el nifio o la nifia. Para la promocion y prevencién de la salud infantil, es esencial la
comprension de sus peculiaridades del desarrollo. La comprension de los
cuidadores, maestros, maestras y todos los implicados en la atencion del menor
acerca de las caracteristicas y necesidades de los nifios y las nifias facilitara el
desarrollo integral, asi como la busqueda y asignacién de los apoyos y recursos que

sean necesarios.

A través de los afios se ha establecido que la deteccion y la atenciéon
temprana en nifios y en nifias con NEE (Necesidades Educativas Especiales)
asociadas o no a la discapacidad, inmadurez en el desarrollo y/o factores
contextuales, son esenciales debido a la plasticidad del sistema nervioso en la edad
infantil. La deteccidn oportuna de necesidades abre paso a la atencion temprana, la
cual puede reducir los sintomas sobre el desarrollo global del nifio o la nifia y evitar
la aparicion de comorbilidades o sintomas secundarios. En los centros escolares, la
deteccidn oportuna de necesidades permite determinar los apoyos especializados
necesarios, la metodologia o los materiales mas adecuados para trabajar con el
alumno o la alumna en funcién de sus fortalezas y areas de oportunidad, asi como
la necesidad de adecuaciones curriculares, de acceso o alguna otra necesidad

significativa (de la Fuente, 2017).
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Esquivel, Heredia y Lucio (2017) aseguran que la oportuna deteccién de las
lesiones cerebrales, sindromes neuropsicolégicos y alteraciones de las funciones
cognoscitivas es util para optimizar capacidades en las personas, tanto en el area
cognitiva como en la emocional. Los nifios y nifias cuya discapacidad o retraso en
el desarrollo se detecta a tiempo tienen muchas mas posibilidades de alcanzar su
pleno potencial. La educacion en la primera infancia es importante porque cerca del
80% de la capacidad cerebral se desarrolla antes de los cuatro afios, y porque el
periodo comprendido entre el nacimiento y la escuela primaria es especialmente
propicio para adaptar la educacion centrada en el desarrollo a las necesidades del
nifio o nifia (UNICEF, 2013).

La deteccion de necesidades en el contexto de la atencion a los alumnos que
presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad mdultiple o
a trastornos especificos del desarrollo, debe entenderse como un proceso que sirve
para ajustar, reorientar y mejorar el trabajo que se realiza. Las acciones de
evaluacion nos permiten conocer el comportamiento e impacto del servicio (SEP,
2006). En este contexto, es importante considerar a este proceso como una
oportunidad para tomar decisiones que aseguren la continuidad de las acciones y
el logro de los propésitos que se persiguen en la escuela, sin olvidar que lo mas

importante es que cada alumno alcance los objetivos planteado para él (SEP, 2006).

Por dltimo, es importante mencionar que el objetivo principal de la deteccion
de necesidades en el desarrollo infantil ira siempre encaminado a identificar posibles
dificultades que interfieran para el pleno desarrollo individual, cognitivo y social de
los nifios y las nifias y a su vez, la deteccion de necesidades genera la mision de
beneficiar y potenciar el desarrollo infantil mediante la gestién de los apoyos y los

recursos que cada nifio y nifia requieran.
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Especificaciones

e La guia de observacion para la deteccién oportuna de necesidades en el
Lenguaje, Conducta y Socializacion infantil, se compone de las siguientes areas
o categorias de andlisis:

1. IDENTIFICACION Y DATOS GENERALES DEL NINO/NINA.
2. HISTORIA CLINICA.
3. CATEGORIAS PARA EL ANALISIS DEL DESARROLLO INFANTIL
g. Analisis y observacion del lenguaje y la comunicacién.
h. Analisis y observacion del comportamiento y conducta
individual.
i. Andlisis y observacion de la conducta e interaccién social.
CALIFICACION Y RESULTADOS.
ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL.

e Poblacion dirigida: la guia de observacion fue disefiada para ser aplicada por

padres, madres, tutores, docentes y paradocentes (USAER, psicélogo,
supervisién, departamento de apoyo, etc.) que estén a cargo de nifios y nifias de
entre 4 y 6 aflos 11 meses, sin embargo, esta guia puede servir de referente para
observar y aplicarse a nifios y nifias en rangos menores y mayores a la edad

establecida. La viabilidad de este criterio queda a cargo del criterio del aplicador.

e Observacion y Respuestas

1. Llenar la hoja de identificacion de datos personales del nifio o la nifia.

2. Dar respuesta a la historia clinica, la cual interrogara sobre el periodo
gestacional de la madre, ademas del desarrollo de los primeros afios de vida
del nifio o nifia. Dentro de este apartado se contemplan 17 preguntas sobre
el desarrollo del nifio o nifia, algunas de ellas contienen una leyenda que dice
“‘marque en rojo si ...”, con la finalidad de sefialar posibles factores de riesgo
para el desarrollo infantil. Si su respuesta corresponde a la descripcidon
sugerida en la leyenda y usted la marca con rojo (marcar con rojo, subrayar,
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encerrar), podra considerar dicha respuesta como posible factor de riesgo y
se sugiere agregarla a las observaciones finales en el apartado 5. Andlisis de
resultados y reporte final, con la finalidad de tener datos que sustenten latoma
de decisiones en pro del desarrollo del nifio o la nifia.

3. Responder la guia mediante la observacion del nifio o de la nifia. Se prefiere
que el infante sea observado en un contexto de desarrollo real, es decir, lo
mas natural y espontaneo que sea posible (en clase, jugando solo, jugando
con otros nifios y nifas, en horario escolar, haciendo alguna actividad,

platicando con otros nifos, nifias o adultos, entre otras).

e Duracion: el tiempo de aplicacion es libre, es decir que cada observador decidira
el tiempo en que observara y respondera cada categoria de analisis. Se
recomienda que se dé respuesta a la guia en un solo dia. Tiempo aproximado de

aplicacion (15-40 minutos).
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4. CALIFICACION Y RESULTADOS: una vez contestadas cada una de las

casillas de las tres categorias para el analisis del desarrollo infantil, se sugiere

sumar las puntuaciones obtenidas para cada item o reactivo, para esto se asigné
un valor numérico a cada categoria de respuesta (localizado debajo de cada
categoria de respuesta) quedando de la siguiente forma: NUNCA (1), RARA VEZ
(2), EN OCASIONES (3), FRECUENTEMENTE (4) Y MUY FRECUENTEMENTE
(5). Una vez sumado el total de cada reactivo se sugiere poner la cantidad total de

puntos obtenida en el apartado inferior “suma de puntuaciones”.

La tabla 1 muestra un ejemplo sobre la forma de calificar

Inshrucciones: A confinuvacion se presenfan vna serie de afirmaciones sobre el lengwaje y
lo comunicacidn. Lea con atencion la afirmacion v respondo sefalando con vna orex o
casilla MUMCA, RARA VEI, EM OCASIOMES, FRECUENTEMEMTE © MUY
FRECUEMTEMERMTE, segin comesponda con lo observacion gue realizd del nifno, nifo.

LEMNGUAJE
Y
COMUMICACIOM

HUMCA
RARA VEI
EN DCASIOMES

& || FRECUEMTEMEMTE
MUY
FRECUEHTEMENTE |

2]
2]

T. Se comunita por Medic de mIMmIC, Qesios, sonidos
basicos.

Z. Unhliza Uon lengoape dificll de enfender. Tx]|

. IEO grihes o llan para hacer II>nes. =3 | |

. Frese A para comprender Ios | |
instrecciones.

. esirg JifiCuw pOrag expresarse. =

5. Presenta dificuliades para TeCcorgarn InSIMUCCIones. i
7. Parece gque olvida o gue se e dice. x
¥. Ohvida el confenido o aprendizaje olorgade I |

F. MuUesirg On desanrollo ngUuisiics menor, &n
comparacion de ofros ninos/nifias de suv edod.

«» PSS e 100N Continuda G2 InsIrnecclsnes. = |

TT. Mecesifa rEFElIEIl:I-ﬂ Cconstanie del confenido

acodémico.

mie, QuUna o Camiea SDnidss O Siabas de polabroas. II

mile quila o combia elemenios en la esitucurg de [
las oraciones.
T=. Mo 52 enfiende coondo hobla.

Usthia, 1lofo o 52 enojd Coando qUIere EXpresar 1
ideas.

| EUMA DE FUNTUACIONES = 54 punfos u\‘\

1
‘\\ \ v J
LA SUMA DE ESTAS PUNTUACIONES
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5. ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL: Una vez obtenidas las
puntuaciones, se recomienda realizar un reporte final que refleje las puntuaciones
obtenidas y que a su vez describa si el nifio o la nifia pudiese presentar alguna
dificultad en el desarrollo, ademas de describir la sugerencia o recomendacion que
se realizara, las cuales pueden ser las siguientes (1). Mantener la observacion en
el desarrollo infantil. (2). Recibir atencion y estimulacion (en la familia/en la escuela).
(3). Recibir atencién interna por parte del centro educativo. (4). Canalizacion o
acudir a un servicio externo para su atencion. (5). Solicitar o realizar una evaluacién
del desarrollo infantil (con un especialista)). En el apartado final se recomienda
describir los factores de riesgo identificados con rojo en la historia clinica y agregar

los datos recolectados mediante la observacién que se consideren pertinentes.

Tabla 2. Muestra un ejemplo sobre el analisis de resultados y larealizacién del

reporte final

. Puntuacion | Puntuaciéon
Categorias de Analisis .
Maxima Obtenida
Lenguaje y comunicacion 38 T) ~

\A Puntuacién

Comportamiento y conducta 50 36 mayor ala
- / punt,u_amon

Conducta e interaccién social 38 (52) -~ maxima

Lo cual significa que el nifio/nifa X NO pudiese presentar o estar en riesgo

de presentar dificultades en dreas de leguaje y comunicacién y conducta e interaccién social.
Por lo que se recomienda que el nifio sea canalizado a un servicio externo para la realizacién
de una valoracién/evaluacién completa del desarrollo infantil, con la finalidad de precisar y
gestionar los recursos y apoyos que el nifio requiera para desarrollarse efectivamente.

Se aifiaden los siguientes datos, los cuales pudiesen representar un factor de riesgo
para el pleno desarrollo del nifio/nifia: consumo de alcohol y narcéticos en el embarazo,
datos de riesgo perinatal (falta de oxigenacion), adquisicion tardia del habla (después de
los 2 afios). En la actualidad presenta intereses sociales restrictivos y dificultad para
seguir instrucciones y realizar actividades escolares, ademas de presentar dificultades
para consolidar el aprendizaije.

ATENTAMENTE:

Nombre y firma del observador
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Guia de observacion para la deteccion oportuna de necesidades en el
Lenguaje, Conducta y Socializacién infantil

1. DATOS GENERALES DEL NINO/NINA

Nombre:

Fecha de Nacimiento: Edad (AA/MM):
Escuela:

Observador:

Fecha aplicacion: Localidad:

2. HISTORIA CLINICA

1. ¢El embarazo fue planeado o inesperado? Describalo:

2. ¢Cémo fue el embarazo? (situacion emocional, econémica, familiar, personal)

3. Edad de la madre al momento de la gestacion: (si es superior a 35 aiios, marque con rojo la
respuesta)

4. ¢Hubo amenaza de pérdida del producto o sangrado? Describalo:

5. ¢Consumié algon medicamento o sustancia (alcohol, tabaco, drogas...) durante
la gestacion? ¢Cudl? ¢Por qué? (si es afirmativo, indique que tipo de sustancia y marque su respuesta
con rojo)

6. ¢Hubo alguna enfermedad en el periodo gestacional? Describala:

7. ¢Cudnto tiempo duré la gestaciéon? (marque con rojo si es menor a 27 semanas/7 meses)

8. ¢Cudl fue el peso y la talla del nifio/nifia al nacer?
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9. ¢Existe algin reporte de dafio o alteracidén en el nacimiento del nifio/nifia?
¢ Cual? (i la respuesta es si, marque con rojo)

10. ¢(Cudntos meses tenia cuando comenzé a gatear y cdmo lo hacia? (si es mayor a los
12 meses o no gateé marque con rojo)

11. ¢(Cudnta edad (meses/afios) tenia cuando comenzé producir las primeras
palabras? (si la edad es mayor a 16 meses marque con rojo)

12. ¢Cudntos edad (meses/afios) tenia cuando comenzé a caminar? ¢Cémo lo hacia?
(si la edad es mayor a 16 meses marcar con rojo)

13. ¢El nifio/nifia presenté dificultades para comer o alimentarse, digerir, consumir
alimentos o ser flexible a aceptar texturas o sabores? ¢Cudles fueron?

14. ¢El nifio/nifa sufrié alguna caida o accidente? Describalo:
(si la respuesta sefiala golpes en cabeza/craneo o pérdidas de conciencia marque con rojo)

15. ¢El nifio/nifia ha presentado dificultades conductuales, de seguimiento de
instrucciones o manejo emocional? Describalas:

16. ¢El nifio/nifia ha presentado dificultades de leguaje, expresion de ideas o
pensamientos, comprension de lo que se le dice o seguimiento de instrucciones?
Describalas:

17. ¢El nifo/nifia ha presentado dificultades para adaptarse a personas o
contextos/lugares, o bien, dificultades sociales, de juego individual y
relacién/socializacién/contacto con otros nifios/nifias? Describalas:
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Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de afirmaciones sobre el lenguaje y
la comunicacion. Lea con atencién la afirmacion y responda seiialando con una cruz la
casilla  NUNCA, RARA VEZ, EN OCASIONES, FRECUENTEMENTE O MUY
FRECUENTEMENTE, segun corresponda con la observacién que realizé del nifio/nifia.

COMUNICACION

v

< |8 |3

LENGUAJE Py > g
rd < <

Y 2 o (3]

Z é o

Z

(77

FRECUENTEMENTE
MUYy

-
N
w
£y
(¢}

1. Se comunica por medio de mimica, gestos, sonidos
basicos.

. Utiliza un lenguaje dificil de entender.

. Utiliza gritos o llanto para hacer peticiones.

. Presenta dificultad para comprender las instrucciones.

Muestra dificultad para expresarse.

Presenta dificultades para recordar instrucciones.

Parece que olvida lo que se le dice.

Olvida el contenido o aprendizaje otorgado

oo Njolulalein

Muestra un desarrollo lingiistico menor, en comparacion
de otros nifios/nifias de su edad.

10. Necesita repeticion continua de instrucciones.

11. Necesita repeticion constante del contenido académico.

12. Omite, quita o cambia sonidos o silabas de palabras.

13. Omite quita o cambia elementos en la estructura de las
oraciones.

14. No se entiende cuando habla.

15. Se frustra, llora o se enoja cuando quiere expresar ideas.

SUMA DE PUNTUACIONES =
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Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de afirmaciones sobre el lenguaje y

la comunicacion. Lea con atencién la afirmacion y responda seiialando con una cruz la

O MUY

casilla  NUNCA, RARA VEZ, EN OCASIONES,

FRECUENTEMENTE

FRECUENTEMENTE, seg0n corresponda con la observacién que realizé del nifio/nifia.

COMPORTAMIENTO-
CONDUCTA

NUNCA

RARA VEZ

EN OCASIONES

FRECUENTEMENTE

MUY
FRECUENTEMENTE

N

H

16.Presenta dificultades para mantenerse sentado.

17.Le cuesta trabajo realizar actividades.

18.Pelea o molesta a sus compaiieros, amigos, hermanos.

19.Presenta dificultades para jugar con otros nifios/nifas.

20.Muestra apatia/poco interés en actividades.

21.Presenta poco interés/indiferencia para seguir
instrucciones.

22.Presenta dificultades en juegos colaborativos, en equipo o
jugar en grupo.

23.Llora con facilidad.

24.Se frustra con facilidad.

25.Se enoja con facilidad.

26.Muestra dificultades para imitar conductas o palabras.

27.Sus intereses de juego o actividades son restringidos.

28.Parece que carece de interés por las actividades.

29.Presenta dificultades para poner atencién a instrucciones.

30.Se distrae con facilidad.

31.Mueve continuamente manos y pies.

32.Se le dificulta seguir instrucciones.

33.Se aburre rapidamente en el juego o las actividades.

34.Hace “berrinche/rabietas” cuando se enoja/frustra.

35.Cuando se enoja/frustra presenta llanto de dificil manejo,
se golpea o golpea a otros, tira objetos, grita, patea...

SUMA DE PUNTUACIONES =
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Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de afirmaciones sobre el lenguaje y
la comunicacion. Lea con atencién la afirmacion y responda seiialando con una cruz la
casilla  NUNCA, RARA VEZ, EN OCASIONES, FRECUENTEMENTE O MUY

FRECUENTEMENTE, seg0n corresponda con la observacién que realizé del nifio/nifia.

[~ ]
2|z
< |83 |2
CONDUCTA S22 E |3
< Z
E 2 318|585 |%
INTERACCION SOCIAL “lz |2
" E &
1 2 3 4 5

36. Presenta dificultades para jugar, compartir o convivir
con ofros.

37. Presenta intereses restringidos en actividades, juegos o
personas.

38. Muestra dificultad para jugar con su imaginacién.

39. Presenta dificultades para respeta turnos.

40. Se le dificulta seguir y respetar las reglas del juego.

41. Se enoja o frustra cuando no gana.

42. Hace “trampa” en los juegos.

43. Presenta dificultades para seguir las instrucciones del
juego o la actividad.

44. Muestra dificultad o poco interés por compartir y jugar
con otros nifos.

45. Tiene dificultades para comprender lo que otros dicen.

46. Muestra apatia/poco interés en jugar con otros nifios.

47. Cuando juega con otros comUnmente discute, pelea.

48. Presenta dificultades con el contacto fisico (toque,
abrazos, besos) que recibe de otros.

49. Cuando alguien le habla no mira a los ojos, pareciera
que no esta escuchando lo que se le dice.

50. Se irrita con facilidad en ambientes estimulantes (mucha
gente, sonido, estimulos visuales).

SUMA DE PUNTUACIONES =
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ANALISIS DE RESULTADOS Y REPORTE FINAL

Con la finalidad de determinar si el/la nifio/nifia
pudiera estar en riesgo de enfrentar o presentar dificultades en el desarrollo, se le aplicé
la Guia de observacién para la deteccion oportuna de necesidades (dificultades) en el Lengudje,

Conducta y Socializacién infantil para la cual se obtuvieron las siguientes puntuaciones:

Puntuaciéon | Puntuacion
Categorias de Analisis
Maxima Obtenida

Lenguaje y comunicacion 38
Comportamiento y conducta 50
Conducta e interaccion social 38

| NO

Lo cual significa que el nifio/nifia pudiese presentar o estar en riesgo

de presentar dificultades en dreas

Por lo que se recomienda

Se afiaden los siguientes datos, los cuales pudiesen representar un factor de riesgo para

el pleno desarrollo del nifio/nifia

ATENTAMENTE:

Nombre y firma del observador
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ANEXO 2 — ENTREVISTA PARA PADRES Y MADRES DE NINOS Y NINAS SIN
DIAGNOSTICO

1. sHaria una valoraciéon o diagndstico a su hijo o hija?

2. sConsidera importante la identificacion de probables dificultades en
el desarrollo de los ninos y las ninas2 gPor qué?

3. 3Quién es la persona o enfidad a la que le corresponde o compete
realizar una evaluacion para la deteccidn de dificultades en el
desarrollo o el aprendizaje de las ninas y los ninos? 3Por qué?

4, sEstaria usted dispuesto a aceptar que una persona o institucion
especializada realice una evaluacion a su hijo o hija en caso de que
este asi lo requiriera?

5. gConsidera que la evaluacioén para la deteccidon de NEE tiene alguna
ventaja?

6. 3Qué aspectos o dreas considera usted que pueden ser importantes
evaluar para poder detectar las dificultades en el desarrollo o el
aprendizaje de las ninas y los ninos?

7. Como padre o madre, 3Cudl seria el drea que considera que seria
mayormente evidente o mas facil identificar, respecto a necesidades
o dificultades en el desarrollo o aprendizaje de su nino o Nina<?

8. Elidentificar necesidades o dificultades en el desarrollo o aprendizaje
de los ninos y las ninas, 3Es benéfico o perjudicial? 3Por qué?

9. Sisu hijo o hija fuera identificado con necesidades o dificultades en el
desarrollo o el aprendizaje, 3Qué acciones realizaria?

10. sConsidera importante la atencion escolar y extra escolar para los
ninos y las ninas que presentan dificultades en el desarrollo o el
aprendizaje?
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ANEXO 3 — ENTREVISTA PARA PADRES Y MADRES DE NINOS Y NINAS
CON DIAGNOSTICO

1. 5Cudl es el diagndstico de su hijo o hija?
2. 3Quién realizd ese diagnodstico?
. 3Quién fue el primero en notar que el desarrollo de su hijo/hija no iba
acorde a lo esperado?
. 3Qué significo para usted hacer una valoracion diagndstica a su hijo/hija?
. sPor qué decidié hacer una evaluacion diagndstica a su hijo?
. 3La evaluacion que realizd a su hijo le frajo ventajas o desventajas?
. 3Noto usted alguna dificultad en su hijo/hija antes de realizar la valoracion
diagnosticag 3Cudles?
8. squé drea considera vital evaluar en el desarrollo infantil para saber si el
nino/nina presenta alguna dificultad?
9. 2Su hijo/hija sigue presentando alguna dificultad?
10. 3su hijo/hija recibié algun seguimiento o fratamiento después de la
evaluacion? 3Qué tipo? 3Cudl?
11. 3Quiénes fueron las personas o instituciones mayormente involucradas
en la identificacion de necesidades del nino?
12. 3En qué forma beneficid o afecto la evaluacion a su hijo/hija?
13. sRecomendaria a otros padres hacer evaluaciones a sus hijose gPor
qué?

w
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ANEXO 4 — ENTREVISTA REALIZADA A DOCENTES Y PARADOCENTES DE
NINOS Y NINAS DE 4 A 6 ANOS 11 MESES

1. sCOmo detecta las NEE en los ninos y las ninas?
2. sUtiliza algun método para identificar las NEE en los ninos y las ninas?

3. 3Qué dreas de desarrollo infantil evalta para identificar las NEE en las
NiNas y los ninose

4. 3COmo determina si un nino o nina necesita apoyo de USAER?

5. 3Con que criterios seleccionan a los alumnos y alumnas que necesitan
apoyo?

6. sTienen algun protocolo para informar de las NEE del nino o nina al
padre o ala madre de familia?

7. Una vez identificada la NEE 3Ufiliza algun método de evaluaciéon o
diagndstico para atender esa NEE2 3Cudl? 3Cudlese 3Qué dreas o
aspectos evalua?

8. sSugieren a los padres o madres de familia que sus hijos o hijas sean
canalizados a un servicio externo aparte de USAER?

9. sTrabajan en conjunto con ofros profesionales externos implicados en el
desarrollo del nino y de la nina? 3Cudles? 3De qué instituciones
provienen?e

10. sUtilizan algunas estrategias para la revaloraciéon o monitoreo de
avances en los ninos y ninas con NEE?

11. - 3Qué ocurre con los resultados de esa revaloracion o monitoreo de los
avances de los ninos y las ninas con NEE?
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